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ABSTRACT

Based on the image of longevity areas in Jeju Island, author examines 
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He argues four strategy polices: First, to be successful in “Island of 

Longevity” images, it is necessary to establish firmly the ‘International Free 

City’ and an ‘Island of Peace’. Second, new tourism programs in the longevity 

areas must be contrived and connected with other sightseeing resorts to 

enhance the image of longevity. 

Third, a town for the aged as one of the leading industries in Yere, 
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I. 서  론

최근 들어 우리나라도 식생활의 개선과 의학기술이 발달로 평균수명이 늘어남

에 따라 건강과 수명에 대한 인식이 달라지기 시작했다. 특히 1990년대 이후 ‘건

강과 운동’ 그리고 ‘건강과 식생활’에 대한 사회적 관심의 고조는 또 한번 장수의 

열기와 필요성을 강조해주는 계기가 되었다. 

기획예산처(2003)가 발표한 ‘고령화 진전과 예상되는 주요정책과제’보고서에 

따르면 2002년 65세 이상 노인인구가 전체인구의 7.9%인 377만 명으로 우리사

회는 이미 고령화사회에 진입했다. 또 2019년에는 노인인구비율이 14.4%에 달

해 고령사회로 진입할 것으로 전망됐다. 선진국인 영국의 경우 1990년에 이미 60

세 이상의 노인인구가 20%에 달했고, 2030년이 되면 28%에 이를 것으로 예측

하고 있으며 일본의 경우도 2030년에 이르면 일본 인구의 3분의 1이 60세 이상

의 노인인구로 구성된다고 예측하고 있다.

고령화사회는 65세 이상 노인이 전체인구의 7%에 달할 때를 말하며 고령사회

는 전체인구의 14%에 달 할 때를 말한다. 노인인구가 많아진다는 건 인구통계학

적인 현상에 그치지 않고 사회적․경제적 현상들이 나타나게 된다. 그 중에 대표

적인 것 중에 하나가 노인을 대상으로 하는 산업이 발전하게 되는데 예컨대 실버

산업이라고 부르는 것이 그 것이다. 우리나라는 다른 선진국에 비하여 아직은 실

버산업이 걸음마 단계지만 전문가들은 그 잠재성을 높게 보고 있다.

선진국의 예를 보면 노후보장제도가 잘 되어 있는 사회는 특히 여행이나 음식 

그리고 쇼핑과 관련된 관광산업이 번창하고 있다. 전통적으로 기존의 관광개발은 

경승지 등 유형의 자원을 소재로 하는 경우가 많았으나, 최근에 들어서는 지역의 

고유한 문화나 지역이미지 등의 무형의 자원을 활용하려는 노력들이 시도되고 있

다. 제주도 역시 그동안 보는 관광에서 즐기고 체험하는 관광으로 방향을 전환하

고 있는 가운데 장수지역이라는 무형의 지역이미지를 관광개발로 적극 활용할 필

요가 있다.

제주도는 장수비율이 전국에서 가장 높은 지역으로 나타나고 있으며, 이는 지역

으로서도 자랑스럽고 의미 있는 일이다. 더구나 관광휴양지인 제주도로서는 장수

에 대한 사회적 관심도가 고조되고 있는 시점에 장수지역의 이미지를 관광자원과 

연계시켜 지역경제 활성화 방안을 모색할 필요가 제기되고 있다. 

본 연구는 국내에서 장수지역으로 공인되고 있는 제주지역특성을 관광자원으로 
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매력화함으로써 지역경제를 활성화하고자 하는데 초점을 두었다. 우선 장수이미지

의 형성요인, 그리고 장수이미지의 지역적 의미를 고찰한 후, 장수이미지를 지역

적으로 활용하여 관광자원화 하려면 어떤 과제가 필요한지에 대한 몇 가지 원론적 

제안을 제시하였다.. 마지막으로 장수이미지를 통하여 얻을 수 있는 지역경제 활

성화 방안을 논하였다.

따라서 본 연구의 목적은 경제적 여유로 인하여 장수에 대한 사회적 관심이 고

조되고 있는 시점에 장수지역의 특성을 관광자원화 하면서 지역경제를 활성화시킬 

수 있는 방안을 모색하는데 있다. 또한 이러한 연구시초가 장기적인 측면에서 ‘장

수의 섬’브랜드 창출에 기여할 수 있는 계기를 마련하는데 의의를 두었다. 

II. 장수이미지에 대한 이론적 고찰

1. 장수의 개념과 의의

장수의 개념에 대해서는 명확하게 정의 된 바는 없다. 더구나 우리나라에서는 

장수시대의 역사도 짧고 장수에 대한 관심과 연구조차 미미한 수준에 머물고 있

다. 최근에 들어 건강에 대한 국민의 관심도가 높아지면서 비로소 장수에 대한 인

식에 눈을 뜨고 있는 실정이라고 할 수 있다.

장수지표로서는 평균수명이라는 훌륭한 지표가 있지만 이것과는 별도로 일본의 

마쓰사키(松崎俊久) 교수가 제시한 간단한 장수지표가 있다. 65세 이상에서 차지

하는 90세 이상의 비율(1000 명당)이 그것이다. 이 지표를 마쓰사키 교수는 초장

수율이라 부르고 있다(宮城重二, 1997). 

그래서 90세 장수율로는 인구이동이 적은 65세 이상을 분모로 하고 또 평균수

명이 80세를 넘는 오늘에는 90세 이상을 장수자라고 생각하는 것이 타당하여 분

자를 90세 이상으로 하고 있다. 결국 이 지표는 “65세 이상의 고령자 중에서 몇 

명의 장수자가 있을까” 라는 것을 가리키는 지표이다. 게다가 산출법은 간단하고 

매우 간편한 장수지표라고 말할 수 있다. 

장수한다는 것은 개인적으로 보면 축하할 일이지만 사회적 측면에서 본다면 사

회적 비용이 증가한다는데 문제가 있다. 즉 장수한다는 것은 개인의 문제이자 사

회 전체의 문제라는 이중적인 의미를 내포하고 있기 때문이다. 사회적 문제라 함

은(최혜경․정순희, 2001) 인구의 고령화로 인한 사회부담의 증가와 경제성장률
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의 둔화 그리고 노인문화에 대한 사회적 이질감 등이 대표적 예이다.

2. 지역이미지에 대한 논의

이미지에 대한 연구가 처음으로 구체화 된 것은 1922년 Welter Lippmann에 

의해서였고, 1950년대 와서 이미지란 용어가 여러 분야에 도입되기 시작했는데, 

근래에 와서는 국가이미지, 기업이미지, 제품이미지, 상표이미지, 자기이미지, 지

역이미지, 장수이미지 등 다양한 분야에 응용되어 사용되고 있다.

이미지란 용어는 학자들마다 느낌, 인상, 개성, 심상 등 다양한 측면에서 다양

하게 정의되어 왔는데, Kotler(1975)는 이미지란 사람들이 어떤 대상에 대해 가

지는 개념, 아이디어 및 인상 등이 합쳐진 것으로, 신념이나 태도, 고정 개념과는 

다른 것이며, 사람에 따라 매우 다양 할 수 있고 명확성이나 복잡성이 저마다 다른 

개인적인 지각이라 정의하였다. 

또한 Aaker와 Mayer(1982) 어떤 집단이 객체에 관하여 생각하고 알고 있는 

것에 대한 전체 느낌이며, 이러한 전반적인 느낌은 사실이라기보다 느낌이나 인상 

창출해낸 영상 같은 것이라고 정하였으며, 이미지의 개념에 대해 비교적 객관적인 

의견을 제시한 Oxenfeldt(1974)는 이미지는 대상의 특성과 느낌 및 정서간의 결

합으로 실제적인 요소와 감정적인 요소의 조합으로 파악하였으며, Hirschman, 

Greeberg와 Robertson(1978)은 이미지의 이용적 측면에서 이미지란 행동에 기

대되는 강화를 주는 차별적 자극으로 행동을 유발하는 자극인데, 개인의 신념과 

태도에 기반을 둔 요소로 정의하였다. 

사람들이 가지고 있는 이미지가 이러한 특성이 있으므로, 과거에는 이미지가 한 

사회의 전통이나 풍습, 가치관 등에 의해 자연발생적으로 형성되었으나, 이러한 

이미지의 특성을 이해하여, 사회나 지역, 제품, 상표, 유통 등의 모든 커뮤니케이

션에 관한 지각에 의도적이고, 계획성 있게 효율적으로 영향을 주면 바람직하고 

우호적인 이미지를 형성할 수 있는 것이다.

지역이미지란 지역의 환경주체들이 특정 지역에 대한 그들의 경험과 그에 관련

된 지식, 신념의 총체적 지각이다. 이러한 지역이미지에는 환경주체들의 가치체계

가 내포되어 있는 것으로 이들의 지역에 대한 신념 및 태도를 결정 지워주는 요인

이 되며 강력하고 명확한 지역이미지는 그 지역의 제품과 서비스에 대한 확신을 

증대시켜 구매 가능성을 높이는 영향력이 있다. 따라서 지역이미지를 형성하고 이

를 효율적으로 관리하기 위해서는 이미지 형성요인을 파악하여 광고, 홍보 등과 
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같은 촉진믹스전략의 기초로 활용할 필요가 있으며, 또한 바람직하지 못한 이미지

가 형성된 경우에는 이를 개선해야 한다. 그러므로 제주의 장수이미지를 형성하는 

요인이 무엇인가를 파악하고 제주지역 이미지로써 장수이미지의 핵심역량을 강화

해 가며 다른 이미지 요소들과의 결합효과를 극대화하는 시너지전략을 고려해야 

한다. 

1) 지리적 환경요인

장수마을에 대한 지리적 환경 요인들의 연구에 따르면(정광중, 2002) 지형조건

은 마을과 마을 주변의 도로 등 생활공간이 되는 지표면이 어떤 상태로 존재하느

냐 하는 점에서 중요한데, 이는 한 마을 내에서 장기간 또는 일생동안 생활해야 하

므로 생활공간이 되는 지표면이 평탄면인지, 완경사면인지 아니면 급경사인지는 

개개인의 체력에도 영향을 주는 요소로써 중요한 의미가 있다고 하였다. 또한 기

후조건은 노년층인 경우 평균기온 보다 상대적으로 높아야 신체적으로 적응하기에 

유리한 것으로 평가되고 있는데, 이와 관련하여 환절기나 일교차가 클 경우 발생 

가능한 급사현상도 막을 수 있기 때문이다. 그러므로 일반적으로 1년을 기준으로 

볼 때 춘하추동의 각 계절마다 평균기온이 다소 높아야 장수조건에 적합하다고 할 

수 있다. 또한 토양의 질적분포는 비옥도로 인한 생산력의 차이가 발생 할 수 있으

며, 그로 인해 초래되는 생산물의 과다는 가족들의 기본적인 식생활 유지 가능성

과 직결되는데, 토양조건이 양호한 지역일수록 경제생활의 심적 부담이 줄어들게 

되고, 그에 따른 정신적인 부담도 감소하게 된다.

제주도는 우리나라의 어느 지역보다 온난한 기후조건과 평균기온이 높아 장수

지역의 지리적 환경 조건을 갖추고 있으며, 제주도의 맑은 공기와 지하에서 화산

석을 통과하면서 다양한 무기질이 녹아있어 뛰어난 수질이 국제적으로 인증된 지

하수 등 청정지역으로서의 청정이미지는 제주 장수이미지 구축의 중요한 요소로 

활용 할 수 있을 것이다. 

2) 지역특산물(장수식품)

인간의 건강과 수명에 영향을 미치는 중요한 요인 중의 하나는 식품이다. 그러

므로 장수이미지 구축의 요인으로 지역특산물 중 장수와 관련된 식품들을 꼭 고려 

할 필요가 있다. 세계적인 장수지역으로 알려진 오끼나와 지역에서의 장수 영향요

인에 관한 연구에 따르면(平良一彦, 2002), 오끼나와 사람들의 식염섭취가 일본

에서 가장 적고, 동물성 단백질(특히 돼지고기) 섭취량이 많으며, 콩류와 과실류, 
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야채류 섭취량이 많은 식생활의 특성과 적절한 운동, 규칙적인 생활과 수면 등의 

휴양을 충분히 하며, 온난한 기후의 지리적 조건으로 일년 동안 옥외 활동을 가능

하게 하는 지리적 환경의 특성이 제시되었다.

제주도는 오키나와와 비슷한 점이 많다. 두 곳 다 본토와 멀리 떨어진 섬이며 

장수노인 중 여자가 상대적으로 많다. 그들이 먹는 주식도 돼지고기와 해조류 등

이고 특히 돼지고기는 삶아서 먹는다. 그들의 건강식품으로는 두부, 된장, 양배추, 

김, 양파, 콩나물, 고구마 등인 것도 비슷하다. 제주도가 다른 지방 두부와 다른 

둠비(두부)를 먹었듯이 그들도 본토와 다른 두부를 먹고 있다. 

3) 사회적 환경요인

장수의 요인 중 지역사회와의 교류, 일할 수 있는 기회와 노동의 여건 등 사회

적 측면은 하나의 중요한 영역으로 고려되고 있다. 오끼나와의 장수요인으로 연구

되고 있는 내용중의 하나는 상호부조의 정신풍토에서 지역사회와 교류를 가지고 

일과 기타 사회 활동에 의욕적인 자세는 시사하는바가 많고 많은 친구가 있고 항

상 자신의 역할을 가지고 활동적으로 살아가는 특성이 있다는 점이다(平良一彦, 

2002). 

제주도 역시 일찍부터 농사철이 되면 서로 돌아가며 일손을 빌려주는 수눌음문

화가 이어져 왔으며, 아직도 농번기철에는 이러한 현상이 이어져 오고 있는 것을 

볼 수가 있다.

4) 개인적 요인

장수이미지 형성 요인은 또한 개인의 생활관습과 관련되어 있는 측면을 고려해

야한다. 일반적인 건강의 3가지 주요한 요인은 영양과 운동, 휴양인데, 이의 균형

적인 생활 방식에 따라 개개인의 건강이 좌우되므로 식생활과 신체활동, 수면건강 

등의 휴양에 관심을 기울이는 것이 장수의 비결이다. 장수의 요인들을 살펴보면 

개인의 식생활, 유전적 요인 등의 개인적 요인도 중요한 요인으로 연구되고 있다

(최진호, 1999).

제주도는 예부터 나이가 들어서도 자식한테 의존하는 것을 부끄럽게 여기고 자

식들이 결혼하면 모두 분가를 시켰으며, 활동할 수 있을 때까지 자식에게 폐를 끼

치지 않으려고 평생 노동을 하였다. 이런 풍습은 지금도 여전히 존재하고 있으며 

제주특유의 전통으로 맥을 이어가고 있다.
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4. 장수의 지역경제적 의미

1) 장수지역 이미지 제고

지역발전을 바라는 것은 그 지역 모든 주민들의 소망일 것이다. 그러기 때문에 

지역을 대외적으로 알린다는 것은 그만큼 자신이 살고 있는 공간을 개방하고 모이

는 사람들에게 편이를 제공하게 되면서 다양성과 다면성을 추구하게 될 것이다.

<표 3> 주요 시도별 노인인구 현황

(단위: %, 명)

구분 총인구(A)
65세 이상 인구(B) 80세 이상 인구(C) 85세 이상 인구(D)

인원수 B/A(%) 인원수 C/B(%) 인원수 D/B(%)

전국계 47,732,558 3,355,614 7.03 507,296 15.12 190,209 5.67

제주 542,368 43,334 7.99 8,313 19.18 3,849 8.88

서울 10,311,314 558,566 5.42 87,157 15.60 33,018 5.91

부산 3,796,506 229,075 6.03 28,544 12.46 10,429 4.55

광주 1,371,909 77,325 5.64 12,659 16.37 5,044 6.52

강원 1,554,688 143,945 9.26 24,289 16.87 8,859 6.15

충북 1,497,513 136,160 9.09 21,374 15.70 8,016 5.89

충남 1,921,604 215,059 11.19 32,684 15.20 12,393 5.76

전북 1,999,255 205,807 10.29 32,171 15.63 12,116 5.89

전남 2,130,614 254,370 11.94 39,553 15.55 15,677 6.16

경북 2,797,178 300,614 10.75 48,355 16.09 17,443 5.80

자료: 제주도, ‘2002 제주장수지역 이미지 극복을 위한 기초연구’에서 인용 재작성

장수지역으로서의 이름을 얻는다는 것도 이러한 맥락과 같이 한다. 이를테면 오

키나와는 국내에서는 물론 세계 제일의 장수지역으로 알려져 있어 장수하면 오키

나와를 연상할 정도로 인지도가 높다. 장수연구에 관한 한 세계적으로 저명한 장

수학자들이나 관련 의학자들이 분야별 연구대상으로 삼고 있다. 

또한 그들이 생활하고 있는 환경과 식사문화 그리고 삶의 방식 등에 대한 조사

와 연구가 이루어지게 되므로 세계의 이목을 받게 됨과 동시에 장수하고 싶은 사

람들이 ‘한번 가보고 싶은 곳’으로 부각될 수 있는 것이다.

제주도는 일본 및 유럽 등 선진국에 비해서는 장수인구 비율이 아직 미치지는 

못하지만 전국16개 시도별 노인현황 비교에서 65세 이상 노인 중 80세 이상 인구
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가 차지하는 비율이 가장 높은 것으로 나타나고 있다(<표 3> 참조). 2000년 말 

현재 80세 이상 고령 노인은 19.2%(8,313명)로 뒤를 잇고 있는 강원(16.9%), 

광주(16.4%), 경북(18.1%)보다 훨씬 높은 차이를 보이고 있다.

2) 실버산업의 활성화 기대

장수 요인에 의한 고령화사회의 도래는 국가적으로 많은 위협요인을 내포하고 

있으나 ‘장수의 섬’을 활용하려는 제주도의 입장에서는 새로운 기회로 활용하는 것

이 바람직하다. 그 중의 하나가 실버산업을 육성하려는 의지가 필요하다.

<표 4> 실버산업의 분류

구분 내  용

장기요양
서비스

홈헬프, Short-Stay, Day-Service, 유료노인홈, 주택개조, 방문간호, 
노인보건시설, 복지용구의, 임대, 재택호스피스

위험방지/
안전시설

보행보조기구, 공공시설내 장애인용 시설, 고령자 위험방지 주택, 자
동차, 가전, 아이디어상품

의료/건강
고령자 진료소, 장기요양/의료, 정보제공서비스, 건강식품, 스포츠클럽
고령자건강 카운슬링

여가/오락
음악/영화/게임, 여행/취미/오락, 고령자 음식점, 애완동물관련서비스, 
자서전 집필대행비즈니스

생활
금융서비스, 민간보험, 이주지원서비스, 인터넷통판, 노인촌, 노인의복, 
식사택배서비스, 장의서비스, 묘지비즈니스

정보/학습 문화정보시장, 노인대학, 자격비즈니스, 서적/잡지, 컴퓨터

자료: 삼성경제연구소(2002), 고령사회의 도래에 따른 기회와 위협.

실버산업이란 고령층의 정신적․육체적 기능을 향상시키거나 유지시키고 고령

자의 완전한 사화활동을 위해서 민간이 시장경제에 입각해서 상품이나 서비스를 

제공하는 산업이라고 일컫는다(삼성경제연구소, 2002). 

실버산업은 수익자부담의 영리원칙을 추구한다는 점에서 비영리를 기반으로 하

는 사회복지사업과는 구분된다. 결국 실버산업은 정부의 사회복지정책에 시장원리

를 도입한 것이라고 보면 된다. 

실버산업은 분류기관에 따라 다양하나 잠재시장을 포함한 넓은 개념으로 해석

하면 <표 4>와 같이 6가지로 분류할 수 있다.
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III. 장수이미지의 지역적 활용 과제

1. 장수의 섬 이미지 구축

제주도는 전국에서 장수노인 비율이 가장 높게 나타나고 있으며, 그래서 장수지

역이라는 또 하나의 지역이미지를 얻게 되었다.

그러나 ‘장수’라는 단어 속에는 노인이라는 피할 수 없는 이미지를 연상케 한다. 

다시 말하면 장수지역이라는 유명세 뒤에는 ‘노인들이 많이 사는 곳’이라는 의미와 

연관이 된다. 여기에서 우리는 ‘장수’라는 용어에 비하여 ‘노인’과 ‘고령화’라는 용어

에 대한 수용심리는 상당한 거부감이 숨어있음을 부인할 수가 없는데 왜냐하면 제

주지역이 ‘장수의 섬’으로 이미지를 굳히기 위해서는 ‘장수이미지’가 오히려 ‘노인이

미지’를 연상시킬 수 있는 역이미지에 대해 유념하여야 할 것이다.

장수라는 이미지를 끌어올리기 위해서는 지역구성원이 모두 합심해서 조직적으

로 움직일 필요가 있다. ‘장수의 섬’은 기업브랜드가 아닌 지역을 대표해야하는 지

역브랜드라는 점을 인지해야 한다. 예를 들어 지방정부차원에서 많은 예산을 들여 

홍보를 하더라도 지역주민들이 노인에 대한 공경심과 노인문화를 이해하지 못한다

면 장수이미지를 활용하는 데 역효과를 가져오게 될 것이다. 

제주도가 ‘장수제주’라는 이미지를 본격적으로 살려나가기 위해서는 몇 가지 선

결과제부터 풀어나가야 한다. 첫째, 제주도의 자연환경에 대한 과학적인 조사와 

분석을 기초로 ‘장수환경’에 대한 신뢰성을 심어주어야 한다. 장수이미지를 상품화

하여 지역경제를 올리려면 소비자들의 심리에 반향을 일으킬 수 있는 과학적 데이

터가 필요하다. 

둘째, 제주도의 장수노인들은 와상노인이 아닌 건강노인이라는 점을 내세워야 

한다. 나이가 들어서도 자식을 의지하지 않고 살아가는 제주노인들은 보기에도 아

름답다. 예로부터 그러한 독립심이 오늘날 장수지역으로 각광을 받고 있는지도 모

른다. 의학적으로도 환경과 음식 등이 장수를 하는데 근저를 이루지만 사고방식이

나 생활습관 등이 장수를 하는데 중요한 역할을 한다고 했다. 

셋째, 제주도가 지금까지 가지고 있는 다른 주요 이미지와 적절한 관계정립이 

이루어져야 한다. 다행히 제주도가 소유하고 있는 기존 이미지들은 장수이미지와 

연관성이 많다. ‘제주국제자유도시’와 그리고 ‘평화의 섬’은 제주의 고유 브랜드로 

성장 중에 있다. 거기에다 이제 ‘장수제주’라는 브랜드를 하나 더 얹게 되었다. 그
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러나 브랜드가 많아질수록 그에 대한 관리가 더 어려우며, 잘못하면 다른 브랜드

에게 좋지 않은 영향을 끼치게 되므로 이제는 지역브랜드 관리를 위한 시스템적인 

조직과 홍보가 뒤따라야 할 것이다.

<표 5> ‘장수의 섬’ 이미지 구축 과제

 항  목 내  용 구축 과제

장수환경
부각

장수와 청정환경과의 상관
관계 조사

토양을 비롯한 자연환경, 농수축산물, 
주식 등 장수요인의 과학적 근거 제시 

건강한 
장수인

와상노인이 아닌 건강한 장
수인 상 보여주기

장수인에 대한 특별관리 및 복지지원

타브랜드와의 
관계정립

관광제주(국제자유도시), 평
화의 섬과 연계 또는 통합

브랜드포트폴리오의 역할 설정 및 
브랜드아키텍처 구성

 

자료: 논자 작성

2. 농촌인구 감소에 따른 대책

2000년 농어업 총조사 결과를 보면, 지난 1980년까지 29.7살이던 농가인구의 

평균연령은 2000년 들어서 45.7살로 급상승하였다. 같은 해 전체 인구의 평균연

령이 33.1살에 비하면 매우 높은 연령이라 볼 수 있다. 농가경영주, 즉 가장의 평

균연령도 80년의 47.8살에서 2000년에는 58.7살로 늘어났다. 전체 농가 가운데 

가장이 60살 이상인 가구는 지난 95년에는 42.3%였지만 2000년에는 51.0%가 

되었으며, 65살 이상인 가구도 전체의 32.7%로 나타났다.

젊은이와 어린이가 사라지면서 농가의 평균 가구원수도 1980년의 5.0명에서 

2000년에는 2.9명으로 줄었다. 지난 1990년 29.4%였던 2인 이하 가구는 2000

년 들어서 51.8%로 늘었으며 홀로 사는 그 대부분이 60살 이상의 노인들이다. 

농촌의 인구구조 형태를 인구 피라미드 형태로 보면 아래와 중간이 가늘고, 위가 

기형적으로 비대해 불안정한 형태라 할 수 있다(삼성경제연구소, 2002).

제주도의 경우도 예외는 아니어서 농촌인구의 격감에 대한 문제는 자못 심각하

다. 같은 도내에서도 제주시의 유입인구는 증가하는데 반해 다른 지역의 인구감소

가 지속적으로 이어지고 있어 각 지자체에서는 지역인구 유출을 억제하기 위해 적

잖은 노력을 기울이고 쓰고 있으나 대책이 없는 실정이다. 

농어촌의 피폐화는 장수문제만이 아닌 관광지로서도, 평화의 섬으로서도, 더욱
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이 청정지역으로서도 크나큰 타격을 줄 수도 있기 때문에 제주도 같은 경우 자연

환경을 이용하여 수입을 창출하고 있는 관광산업 등에서 목적세(예; 관광세)를 부

과한다든가, 복권사업을 통하여 농어촌 발전을 위한 기금으로 조성해나간다면 마

을도 살고 지역도 사는 결과를 가져올 것이다. 

농어촌은 농축산물이나 수산물을 생산하는 역할에 그치는 곳만이 아니라 그 곳

은 자연교육의 장소로써 도시의 스트레스를 해소시켜주는 인간회복의 장소이자 재

충전의 장소이다. 선진국들이 농어촌을 포기하지 않고 튼튼하고 건강하게 유지시

키는 것도 이와 무관하지 않을 것이다.

<표 6> 노후생활비 조달의식의 국제 비교

소득원
한국 일본 대만 미국 독일

1980 1995 1980 1995 1980 1995 1980 1995 1995

자립형(근로기준비)

가족의존형

사회보장의존형

40.3

49.4

8.2

41.9

28.2

29.2

55.0

18.8

21.8

46.6

12.8

37.7

24.7

61.4

10.6

41.2

41.9

16.1

60.7

0.6

29.1

45.2

6.0

45.6

32.2

3.8

59.3

자료: 한국보건사회연구원(2000), ｢노인의 소득실태분석과 소득보장체계 개선방안 연구｣

한국보건사회연구원(2001년)에 의하면 2001년 말 현재 전체 65세 이상 인구

의 57.5%가 독립생활이 가능하여 근로능력이 있으나, 이 중에서 28.4%만이 실

제로 취업 중인 것으로 나타났다.

또한 노인들의 의식도 선진국형으로 가족의존에서 근로기의 노후생활 준비 및 

사회보장제도를 통한 의존성향의 추세로 바뀌고 있다(<표 6> 참조).

이와 같은 추세에 발맞춰 ‘장수의 섬’을 표방하려고 하는 제주도의 입장에서는 

노인들이 취업할 수 있는 소득보장의 환경을 마련할 필요가 있다. 고령화가 진전

됨에 따라 개인의 노후 소득보장욕구 및 증가를 충족시키기 위한 노동시장 구조개

선 및 고용촉진 정책 등이 지역차원에서도 해결해 나가야할 과제이다.

노인들의 고용촉진은 중앙정부 측면에서 전반적인 정책 추진이 있어야 하겠지

만 지역차원에서 먼저 이 문제를 풀어나가려는 의욕적인 모습을 보여야 한다. 특

히 제주도는 산업구조적인 면에서 이러한 문제를 풀어나가기란 여간 어려운 일이 

아닐 것이다. 하지만 주어진 여건하에서 고령자의 경제활동참가 제고를 위한 동기

부여 및 취업알선체계를 위한 인프라 개선이 이루어져야 한다. 한편으로는 일정비

율의 고령근로자를 채용하는 기업에 대해서는 보조금 지급 및 지방세제 지원 등의 
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인센티브가 따른다면 좋은 효과를 가져 올 수 있을 것이다. 

3. 노인복지시설의 확충과 노인의 위상 강화

현재 우리나라의 요양시설은 일본의 3.5%(수용인원 기준)에 불과하며, 이를 

인구대비로 환산할 경우 일본의 10분의 1 수준에 불과하다. 또한 고령자 중에서 

가정이 아닌 외부시설에 보호받고 있는 비중은 미국과 일본이 각각 20%, 일본이 

4% 정도이나 우리나라는 0.3%에 그치고 있다(삼성경제연구소, 2002). 

중요한 것은 이러한 시설들을 계획할 때 ‘격리’가 아닌 ‘교류’형으로 설계하고 운

용해나가야 한다는 점이다. 노인복지시설을 도시외곽이나 시골지역만이 아니라 노

인들의 사회참여 및 ‘교류’를 중점으로 입지를 선정하는 것도 참고 할 만 하다. 제

주도의 경우에는 제주시권을 중심으로 각 시․군에 적절하게 미국에서 운영하는 

노인촌락(Continuing Care Retirement Community)을 구상해볼 수 있다. 노

인촌락은 장기체류노인 거주지역으로 미국의 대표적인 노인촌락형태를 갖추고 있

는데 1900년경 7개에서 1940년대 50개, 1990년대 초 600개로 증가하였다. 여

기에는 독립생활시설, 간호보호시설, 전문요양시설, 통합형 연속 장기보호시설로 

구분되어 있다. 미국 노인촌락의 경우 3분의 1은 대도시 3분의 1인 대도시 외곽

지역, 3분의 1은 농촌지역에 위치하고 있다(삼성경제연구소, 2002). 

투자조달은 지방정부와 민간의 합작사업을 통해 안정적인 재원을 마련한다. 지

방정부와 민간이 일정 비율로 공동의 재원을 형성하는 매칭펀드(Matching 

Fund) 방식을 통해 안정적 투자기반을 조성하는 방법도 있다(Brecht, S. B. 

1993). 대규모 실버타운 조성과 노인전문병원, 양로원, 가정의료소 등의 확충은 

투자규모가 크므로 민간사업자의 적극적인 참여가 요구되는 사업이다.

IV. 장수이미지를 활용한 관광자원화 방안

1. ‘장수의 섬’ 브랜드화

과연 제주도가 ‘장수의 섬’이라는 브랜드를 창출할 수 있을까? 현재 제주도가 내

걸고 있는 지역브랜드로는 ‘국제자유도시(관광휴양지)’와 ‘평화의 섬’이다. 국제적

인 관광목적지라기엔 아직 지명도가 미약하지만 국내 최대의 ‘관광휴양지’라는 점
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에 있어서는 브랜드 가치가 충분하다고 할 수 있다. 동북아 ‘평화의 섬’이라는 브랜

드는 정치적․사회적 상황과 맞물려 시작이 되었지만 최근 지역주민들의 여망으로 

급속하게 부상하고 있다. 따라서 ‘장수의 섬’ 브랜드는 또 하나의 실험적인 지역브

랜드 작업의 시작인 셈이다.

여기서 문제는 기존의 브랜드인 국제자유도시와 평화의 섬이 확고한 입지 상태

에 있지 못하다는 점이다. 관광휴양지는 현재 추진하고 있는 국제자유도시 추진과 

맞물려 한 단계 업그레이드시키지 않으면 안 될 입장에 있고, 평화의 섬은 체계적

인 관리가 이루어지려면 시간이 걸려야 하며 아직은 인지도면에서도 미흡한 실정

이다. 다시 장수의 섬이라는 브랜드를 추가하자면 브랜드 아이덴티티와 브랜드 포

트폴리오를 위한 아키텍처의 체계화가 이루어져야 한다.

<그림 3> 제주도 브랜드 포트폴리오

제 주 도

관광휴양지(국제자유도시) 평화의 섬 장수의 섬

국내시장 해외시장 국내      동북아 국내      아시아
  

자료: 논자작성

지역을 연상시킬 수 있는 고유브랜드를 창출하고 구축하는 길은 쉽지 않은 일임

에는 틀림이 없다. 어쩌면 ‘관광제주’다 ‘국제자유도시’다 혹은 ‘평화의 섬’이다라고 

하는 나열된 이미지는 오히려 제주도가 강력한 브랜드포지셔닝을 가져오는데 혼란

을 줄 우려가 있으며, 마이너스적인 요소로 작용할지도 모른다. 따라서 제주도가 

의욕적으로 추진하고 있는 ‘국제자유도시’, ‘평화의 섬’ 그리고 ‘장수제주’에 대한 대

외적 성과를 거두려면 멀티브랜드 효과를 기대할 수 있는 브랜드아키텍처가 구축

되어야 한다.

브랜드 아키텍처는 브랜드들 간에 그리고 서로 다른 제품-시장 환경 속에서 형성

되어 있는 관계의 본질과 브랜드 역할들을 구체화시킴으로써 브랜드 포토폴리오를 

조직하고 구축한다. 효과적이고 잘 구성된 브랜드아키텍처는 고객들에게 ‘장수제주’ 

브랜드가 제공할 가치를 분명히 전달하고 브랜드와 브랜드커뮤니케이션 프로그램

에서 진정한 시너지효과를 창출하며, 브랜드자산을 상승시킬 능력을 제공한다.
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<그림 4> 제주도 브랜드아키텍처

포트폴리오의 역할

․전략적브랜드(유력브랜드)

․린치핀브랜드(미래비전)

․실버블랫브랜드(긍정적영향)

․캐쉬카우브랜드(투자불필요)

포트폴리오의 시각화

․로고

․시각적 프리젠테이션

브랜드포토폴리오

관광제주, 평화의 섬,

장수제주

시장환경

하에서의 역할

․보증브랜드/하위브랜드

․편익브랜드

․공동브랜드

․주도자역할

브랜드

포트폴리오의 구조

․브랜드 그룹핑

․브랜드위계도

․브랜드적용범위

브랜드아키텍처 구성목표

브랜드아키텍처

구성요소

 ⇩

자료: Erich(2000)에서 인용 재구성

효과적으로 브랜드아키텍처를 구성하기 위한 주요 단서는 기존 브랜드인 ‘국제

자유도시’와 ‘평화의 섬’을 어떻게 확장시켜야 하는지, 신규브랜드인 ‘장수제주’를 

언제 도입해야 하는지, 보증된 브랜드는 어떤 시점에서 적용하고 또 하위브랜드는 

어떤 상황에서 적용해야 하는지를 결정하는 것이다.

제주장수의 브랜드 성공을 가져올 수만 있다면 직접적인 지역경제적 효과는 물

론 간접적으로 얻는 이득은 적지 않을 것이다. 이미 청정지역으로 이름이 나있는 

제주도가 장수이미지를 곁들인다면 그 효과의 증대성은 말할 필요가 없게 되는 것

이다. 장수촌에 대한 관심도가 높아져 그에 따른 목적관광지로 부각될 수 있으며, 

장수와 관련된 자연환경, 농수축산물, 전통음식과 특산물에 장수브랜드화 할 수 
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있다. 즉 브랜드 효과로 인하여 생산자와 업자는 판매량이 증가할 것이고 지역은 

브랜드사용에 대한 일정량의 수수료수입을 증대시킬 수 있다. 또한 간접적으로는 

‘평화의 섬’ 개별브랜드 이미지를 상승시키는 효과를 가져 올 것이다.

2. 장수이미지 관광자원화

일본 오키나와는 명실 공히 세계 제일의 장수지역이다. 1995년 8월 오키나와 

컨벤션센터에서 태평양전쟁, 오키나와전쟁 50주년 기념사업으로 ‘빛나는 생명 오

키나와로부터’라는 슬로건을 내걸고 ‘세계장수지역선언’이 개최되었다. 당시 세계

보건기구 사무총장과 세계 저명한 학자들이 한자리에 모여 오키나와지역 장수를 

검증하고, 오키나와 지역이 세계의 대표적인 장수지역이라고 선언하였다(平良一

彦, 2002). 

오키나와 주민들은 세계 대표적 장수지역임을 자랑스럽게 여기고 있으며, 대학 

또는 연구소마다 장수와 연관된 식사, 전통 및 습관, 가족관계 등을 연구하고 있을 

뿐만 아니라 지속적으로 관리하기 위한 제도적 뒷받침을 하고 있다.

제주도가 장수마을을 상품화하려면 장수와 연관된 여러 분야와 조화를 이루려

는 노력이 요구된다. 이런 관광상품은 처음부터 욕심을 내어 단시간 내에 직접효

과를 보려는 욕심을 떠나 지역이미지 및 관련생산물과 상품들이 부수적인 효과를 

얻을 수 있도록 해야 한다.

1) 장수마을 선정 및 관광지화

시범적으로 장수마을을 한두 군데 선정하여 마을환경을 정비한 후 마을 사람들

의 장수내력과 장수인들의 실제 식사메뉴, 그리고 생활습관 등 일상생활을 촬영하

여 관광객들에게 관람하도록 한다, 물론 관람 후 실제 생활모습을 보여주는데 안

내와 설명은 동네 노인이 직접 하도록 한다. 특히 일상식단은 모형화하여 진열함

으로써 볼거리를 마련하는 둥 관람객의 흥미를 돋워야 한다. 

마을 자체 공동수입을 위하여 장수식단을 체험할 수 있는 먹거리에도 신경을 써

야 하며, 관광객이 많이 찾는 주말에는 농수축산물과 특산품을 구입할 수 있는 상

설재래시장을 운영하도록 한다. 

2) 관광코스 연계화 

장수촌이 최소한 독자적인 관광지로 명색을 갖추려면 그 이미지와 조화를 이루
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는 다른 관광지와 연계코스를 잘 짜야 한다. 장수촌이라고 나이 많은 중년층 이상

만 의식해서는 안되며 가족관광객이 한번쯤 꼭 둘러보는 자체적인 유인력 창출과 

다른 관광지와 연계하여 상승효과를 올릴 수 있는 방안을 연구하여야 한다. 

관광상품을 구성할 때 장수관련 위주 상품과 일반상품과 혼합한 두 종류를 대별

하여 코스화해야 관광객 선택권이 넓어질 수 있다. 무엇보다 중요한 것은 여행사

를 통한 코스개발의 협조와 공동마케팅활동이 이루어져야 한다. 

3) 장수이벤트 및 축제

장수 이미지를 선점하기 위하여 장수와 관련된 이벤트를 수시 연출한다. 전국에 

있는 건강한 장수노인들을 초청하여 ‘사투리대회’또는 ‘장수노인 걷기대회’, ‘장수코

리아‘를 연출한다. 또는 정기적인 행사로서는 제주 청정이미지와 평화의 섬 이미지

를 연결시킨 ’제주장수축제‘를 기획하여 지역특산물 판매를 제고시킨다. 

3. 장수실버산업 육성

한국보건사회연구원(2002)에 의하면 우리나라 실버산업 시장규모는 2000년 

17조원에서 2005년에는 약 27조원, 2010년에는 약 41조원으로 확대될 것으로 

전망하고 있다. 이 중에서 장기요양서비스는 2000년 기준 3조원, 위험․안전시설

이 3조원, 의료․건강이 4조원, 여가․오락이 2조원, 생활이 5조원, 정보학습이 

1조원으로 각각 추정하였다. 

제주도는 국내에서도 실버산업에 대해 일찍부터 관심을 가져왔다. 처음에는 휴

양관광지로서의 메리트를 높이고 장기체류관광객을 흡수시키려는 의도였다고 볼 

수 있다. 본격적이고 구체적인 시발점은 국제자유도시 7대 선도프로젝트 중의 하

나인 예래동 실버휴양주거단지를 계획하면서부터였다. 

제주도가 장수이미지를 활용하여 지역경제를 활성화하려면 실버산업 육성책이 

뒤따라야 한다. 그러자면 실버인구 유입이 어느 정도는 불가피하다. 현재 제주도

의 노령인구로서는 실버산업을 부양시키기에는 역부족이기 때문에 제주국제자유

도시 7대 선도프로젝트 중의 하나인 예래동 실버타운 조성사업이 실버 리딩사업의 

역할을 하도록 해야 한다. 가장 시급한 부문은 주거관련 및 의료관련분야이므로 

국제자유도시 추진과 균형을 이루어나갈 수 있도록 지역정책화 하여야 한다. 
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<표 7 > 실버산업 발굴 육성 부문

분  야 부  문 발 굴  육 성  사 업

주거
 - 주거시설

 - 재가서비스

 ․ 실버타운, 노인아파트, 유료양로원, 케어맨션

 ․ 수발서비스, 급식서비스, 복지기기

의료

 - 병원

 - 의료정보

 - 인력파견

 ․ 노인전문병원, 노인건강센터, 각종 치유병원

 ․ 병원관리, 의학정보. 장수연구센터

 ․ 의료요원, 파견, 알선

여가활동
 - 사회활동

 - 여가활용

 ․ 노인취업, 고령자 재교육

 ․ 실버여행사, 스포츠, 오락

교육

 - 취미

 - 오락

 - 종교

 - 교육

 ․ 노래교실, 원예, 민속놀이 등

 ․ 유희시설, 야외공연장, 관광농원 등

 ․ 종교교실

 ․ 노인대학, 문화강좌, 다목적 회관 등

생활

 - 의류

 - 식품

 - 생활용품

 ․ 일상복, 정장복, 환자복

 ․ 건강식품, 기호식품, 식사 및 부식의 가정배달

 ․ 가전제품, 일상용품

금융

 - 연금

 - 보험

 - 자산관리

 ․ 공적연금, 사적연금

 ․ 케어보험, 연금형보험

 ․ 신탁, 부동산관리

자료: 한국보건사회연구원(1996)을 토대로 논자 재정리

4. 평화의 섬 이미지와 연계 홍보

인류와 자연간의 조화는 곧 인류사이의 평화의 토양이 되며, 그것은 바로 인간

과 환경의 조화로운 제휴를 의미하고 있기 때문이다라고 ‘야무수크로 선언(유네스

코가 1989년 6월 아프리카의 야무수크로에서 개최)’ 은 말하고 있다. 적극적인 평

화의 개념이 단순히 전쟁이나 분쟁이 없는 상태가 아니라는 점에서, 인간이 인간

다운 삶을 영위할 수 있는 쾌적한 환경의 보존은 그 자체가 바로 적극적인 평화의 

개념에 포함될 수 있다.

환경과 조화를 이룰 수 있는 삶의 태도는 바로 평화문화의 바탕이 된다. 인간과 

인간의 관계는 곧 인간과 자연의 관계를 반영하기 때문이다. 따라서 제주도가 소

유하고 있는 자연환경은 가장 소중하고 자랑스러운 유산이다. 그 자연환경 속에서 

사람들이 주어진 천수를 누리고 살아간다는 것은 분명히 평화의 산물이라고 할 수 

있다. 
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제주도가 평화의 섬으로 가는데 도민들의 함의가 이루어진 이상 제주도가 가지

고 있는 평화의 이미지를 설정하는데 지역적 또는 세계적으로 통용될 수 있는 보

편적인 가치를 찾아내어야 할 것이다. 예를 들자면 제주도가 평화의 섬 이미지를 

구축하는 데는 그 규모에 걸맞는 이념적인 편린들을 통합할 필요가 있는데 여기에

는 역사적 의미와 지정학적 의미 그리고 자연환경적 의미, 문화적 의미 등을 포함

할 수 있을 것이다. 그 중에 장수문화를 문화적 의미에 연결을 시키는 것도 ‘제주

장수’ 이미지를 제고시키는데 도움이 될 수 있다.

오키나와가 평화의 섬을 주창하면서 장수지역의 대표성을 적절히 활용하고 있

는 측면을 눈여겨본다면 제주도는 우선 국내적으로 만이라도 이러한 동반효과를 

얻을 수 있는 조사와 연구 그리고 실제로 홍보효과가 나타날 수 있도록 추진해나

가야 한다. 

제주도는 두개의 상징적인 보물이 있다. 그것은 현재까지 제주 최고의 상징물로 

각인이 되고 있는 ‘돌하르방’이며 또 하나는 제주설화 중 으뜸으로 치고 있고, 각종 

행사에서 상징물로 사용이 되고 있는 ‘설문대할망(제주전설 속의 할머니로 한라산

을 베게삼아 누울 정도의 거인 노파)’이 그것이다. 공교롭게도 이 두 가지 상징적 

보물들은 낱말 자체부터 하루방과 할망이라는 장수이미지를 담고 있다. 게다가 돌

하루방은 마을 앞에 서서 해학적인 얼굴형태로 사람들을 환대하는 모습이고 설문

대할망은 500명의 아들들에게 자기의 육신을 희생하는 제주여인의 자식사랑을 담

고 있다. 이것들이 모두 평화의 모습이자 정신이며 문화라 할 수 있을 것이다. 

장수이미지를 평화와 연계시키는 작업은 좀더 전문가들의 견해와 노력이 뒤따

라야 할 것이다. 분명한 것은 장수라는 이미지를 하나만 놓고 상품화한다는 것은 

성공할 확률이 높지가 않다, 따라서 현재 제주도가 가지고 있는 지역브랜드와 상

관관계를 적절하게 연계시키거나 조합시키려는 창의적 대안들을 모색해나가야 한

다.

V. 결  론

제주도가 지니고 있는 장수지역이라는 특성을 제주지역경제를 활성화시키는 유

인요소로 활용하면 어떨까하는 반응들이 나오고 있다. 그러나 장수지역의 이미지

를 통하여 당장 얻을 수 있는 효익은 그리 많지가 않은 것 같다. 다만 장수지역의 

이미지를 현재 지역이 가지고 있는 다른 이미지브랜드와 어떻게 연계 또는 조합하
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느냐에 따라 장기적인 그리고 간접적인 경제효과들이 나타나게 될 것이다. 

따라서 장수지역이미지를 활용하여 지역경제를 제고시키는 데는 첫째, ‘장수제

주’에 대한 대외적 성과를 거두려면 ‘관광제주(국제자유도시)’, ‘평화의 섬’ 등 기존

브랜드들과 함께 멀티브랜드 효과를 기대할 수 있는 브랜드아키텍처가 구축되어야 

한다.

둘째, 제주도가 장수촌을 상품화하려면 장수마을을 선정하여 관광지 프로그램

을 만들고, 최소한 독자적인 관광지로 명색을 갖추려면 초반부터 그 이미지와 조

화를 이루는 다른 관광지와의 연계코스 구축이 필요하다. 

셋째, 실버산업을 제대로 육성하려면 타지역 실버인구 유입이 어느 정도는 불가

피한데, 이것은 현재 제주도의 노령인구로서는 실버산업을 부양시키기에는 역부족

이기 때문이다. 따라서 예래동 실버타운 등 대형 프로젝트가 리딩사업의 역할을 

하도록 해야 한다. 

넷째, 장수라는 이미지를 하나만 놓고 상품화한다는 것은 성공할 확률이 높지가 

않기 때문에 현재 제주도가 가지고 있는 평화의 섬 브랜드와 상관관계를 적절하게 

연계시키거나 조합시키려는 창의적 대안들이 모색되어야 한다. 

결론적으로 ‘장수제주’라는 또 하나의 지역브랜드를 만들어 내자면 장수지역으

로서의 기본적 이미지 구축과 장수원천이 되는 농촌 살리기 대책이 마련되어야 한

다. 또한 고령자 취업을 위해 경제활동인구의 노동력 확장이 뒤따라야하며 노인복

지시설의 확충과 노인의 위상이 강화될 수 있도록 지역사회의 지원이 필요하다.
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