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국문 록

제주 문 회 의 역할제고 방안 연구

정부는 2011년까지 문 회 을 248 확충으로 1시군.구별 1개의 문

회 을 건립하는 것을 목표로 하고 있으며,2009년 12월 국 으로 182개

의 문 회 이 운 에 있다. 재도 건립 에 있음에도 불구하고 문

회 의 평가에 있어서 효율성, 문성,공공성이 높지 않은 것으로 나타

났고,고비용 효율의 운 이 빠진 독에 물 붓는 격이고 문화향수권의

신장은 구두선에 그치는 것이라고 평가하 다. 한 문 인력의 충원,

정 운 산의 확보, 로그램의 다양화 등의 문제는 매년 지 되어지고

있다.

본 연구자는 제주 문 회 의 독특한 지역 환경 속에서 문화 공간으로서의

정체성을 찾고,어떻게 자리 매김 해야 하는지를 짚어보고,아울러 이를 통하

여 제주 문 회 의 역할과 효과 인 운 방안에 한 연구를 통해 합리

인 운 을 한 가이드라인을 모색함에 있어 기 자료로 활용,질 인 수

을 높이고 이용자들의 만족도와 신뢰도를 제고하여 지역 주민들의 문화향수

기회를 증진시켜나가는 방안을 제시 한다.문 회 의 기본 성격은 첫째,

문 회 은 에서 건립한 공립문화시설로 ‘공연법 제8조 공공공연장’의

표 인 것이 문 회 이다.둘째,문 회 은 공연장을 심으로 하는 복합

성격의 복합문화시설이다,셋째,문 회 은 지역문화거 시설로 지역주

민에게 문화향수의 기회 뿐 아니라,창조활동의 장을 제공해주는 시설이라
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할 수 있다.

지역문화시설의 기본 인 역할은 무엇보다 지역 문화 술의 활성화와

주민들의 문화향수기회 확 의 문화복지와 술창작 활성화 차원뿐만 아니

라 지역의 정체성과 공동체를 형성하고,창의성을 증진하며,문화 자원

으로 활용함으로써 지역을 활성화하는 요한 기반자원이다.시설을 확충하

는 것만이 아니라 지역특성에 합한 경 목표를 설정하고,기존의 공 자

심의 료주의 이고 획일 인 경 체계를 탈피하여 고객·주민을 한

문화된 경 체계를 구축해야 한다.

제주 문 회 의 운 황을 살펴보면 2008년 제주특별자치도 문화진흥

본부로 직제개편 이후 2011년 1월 18일 제주 지역의 문화시설로 역할을

다하기 하여 새롭게 개소한 제주아트센터를 포함한 제주특별자치도 문

화 술진흥원으로 직제 개편되었고 ‘제주의 통과 문화,세계 속의 문화

로!’비 과 시·공연 콘텐츠의 명품화,문화 술을 통한 문화 복지 실 ,

최상의 서비스 제공으로 객 심의 문화기반 시설 운 의 정책목표로

①우수 시 작품 기획· 청 교류 유치 ②도민정서 함양을 한 우수

작품 공연 ③도민과 함께하는 활기찬 도립무용단 운 ④고객 만족의 람

서비스 제공 ⑤안 하고 쾌 한 공연시설 운 의 5가지 추진과제가 설정되었

다.2008년,2009년,2010년 모두 음악장르가 체 일수 168일,144일,

109일의 가장 많은 공연이 이루어지고 있고,그에 비해 다른 장르의 공연들

은 매해 별다른 차이 없이 게 공연이 이루어지고 있다.(소극장 역시 음악

장르가 가장 많이 공연되어짐)자체기획 황을 보면 2008년,2010년 모두

각각 5작품씩이 기획이 되었으며,2009년 한 해 동안 제주문 회 의 극장

과 소극장 제1 시실,제2 시실을 다녀간 총방문객은 245,975명으로 집계되

었다.평소 제주지역민들의 문화 술에 한 향유의 정도와 제주문 회

에 한 기 와 심도가 어느 정도로 나타나고 있는지를 조사하기 해

설문조사를 실시하 으며,제주 문 회 의 역할제고 방안으로 문 회 이
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비 리기 으로서 공익성을 기반으로 운 되어지고 있기에 운 형태의

환이 쉬운 일은 아니다.그 다고 언제까지 도청 주도의 리·운 에만 의

존하는 방식이 아닌 문 회 의 기능과 역할을 충실히 할 수 있어야 한다.

본 연구자가 제시하는 역할제고 방안으로는 운 형태에 있어서 1.제주문화

재단에 탁운 으로 제주 문 회 의 새로운 형태,2.지자체 공개체용방

식을 선택하여 진흥원장을 임용.담당 공무원을 지원 받아 공연행정가로서

의 장기 인 근무형태 형성.인력 조직으론 1.공무원 신분 직원의 비율

보단 각 부서별 문가를 입 마 과 홍보 담 련 부서를 개선·강

화,2.직 이나 경력보다 직무 직 에 따른 업무수행 문성과 기본

눙력을 향상,3.조직 인력에 한 평가 지표 설계,4.운 형태 화에

따른 조직설계 구성.재정부분엔 1.재정안정과 효율 인 운 지표를 한

평가제도 도입,2.기업과 트 십 형성,3.재정확충과 안정된 재정구조를

해 재단법인 환. 로그램으론 1.다양한 공연들의 로그램 배정,2.

계층별,수 별에 따른 세분화되고 차별화된 로그램 제공,3.야외 공간을

활용한 문화 술장터 설립,4.지역 술인과 함께하는 문화 술 로그램

개설,5.회원제 운 의 티켓 할인 로그램 운 ,6. 지역으로서 선보

일 만한 로그램 창조,7.고객만족도 조사를 통한 피드백 로그램 개발,

마지막으로 력교류에 있어서 1.문화 술교육에 한 공간 활용 제공,2.

지역 자원 사자와 력교류,3.지역 간의 네트워킹 활성화를 제시하 다.

제주 문 회 은 제주지역의 표 인 문화공간으로 지역주민들에게 문화

술의 창작과 향수의 기회를 제공하고 삶의 질을 향상함으로서 문화 정

서함에 기여한다는 것은 그 지역만의 정체성이 확립되어야 한다는 것이다.

이러한 정체성 확립은 지역주민과의 원활한 소통으로 략 운 방안을

수립하고 경쟁력 있는 운 을 통해 지역 사회에서 문 회 의 역할을 다하

고 지속 인 발 을 이루어야 하는 제가 우선 되어야 한다.
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제1장 서 론

제1 연구의 배경 목

사회에 진입하면서 문화 술이 본래의 가치인 문화와 술로써의

가치 뿐만 아니라 산업화된 상품으로써 경제 인 가치가 높게 평가되고 있다.

“1960년 때까지 한국사회의 심은 빈곤으로 부터의 탈출로 문화 술분야에

는 심을 가질 여유가 없었다.그러나 1970년 이후 경제발 ,고도성장

을 거쳐서 사람들이 어느 정도 물질 풍요를 얻게 되었고 이제는 정신 인 풍

요나 여유,교양 등 자발 으로 무엇인가를 지향하는 소 문화 욕구를 각

성하기에 이르 다. 한 정부에서도 사회,경제 인 여건의 향상에 따라

문화 술정책의 주 상을 문화 술인으로부터 국민 체로 확 하게 되었

으며 문화 술정책을 국가사회 발 을 지향하는 략 계획의 하나로 인

식하게 되었다.”1)

7,80년 경제성장 주의 국가정책은 사회 인구뿐만 아니라 문화 술

부분까지 앙 집 화 상이 일어나게 되면서 재까지 지역문화의 불균

형으로 지역 간의 격차로 심화되고 있다. 정부는 문화정책을 통하여 국민

모두가 생활 속에서 문화 삶과 풍요로움을 릴 수 있도록 하되,이를 지

원하는 공공서비스는 원칙과 효율의 기반 에서 이루어져야 하며,무엇보다

1)진윤호,“문화 시설의 기능과 운 에 한 연구”,앙 사회개발 학원 문화 술학과 석사 학 논

문,1988p1
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기존의 한계를 보완하는 새로운 성장 동력 근방식의 발굴 에서 지

속 인 발 이 이루어질 수 있도록 정책을 수립하고 집행해 오고 있다.2)

이 듯,공연 술의 매개자인 공연장의 확충을 통해 공연 술작품의 순환 폭과

넓이를 확장하고,공연 술의 다양성과 실험성을 진하는 기반을 마련하여

공연시장의 활성화에 기여,지역 간 균형 있는 문화 공간 확보를 통한

지역주민의 문화 향수권 신장 지방 문화 술인들의 창작활동 공간 제공으로

지역문화 술의 활성화 도모3)를 목 으로 하고 있다.

정부는 2011년까지 문 회 을 248 확충으로 1시군·구별 1개의 문

회 을 건립하는 것을 목표로 하고 있으며,2009년 12월 국 으로 182개의

문 회 이 운 에 있고, 재도 건립 에 있으며,2004년부터는 ‘지방

문 회 특별 로그램 개발비 지원 사업’을 시행하며 2008년에는 31억 원,

2009년에는 40억 원의 복권기 을 확보하여 공연 술에 한 산지원은

계속 으로 증가하고 있다.

이것은 지역문화 인 라 구축의 필요성과 지역 주민들의 문화욕구 충족을

한 정부와 지자체의 극 인 자세이다.그럼에도 불구하고,“문 회 의

평가에 있어서 효율성, 문성,공공성이 높지 않은 것으로 나타났고,고비용

효율의 운 이 빠진 독에 물 붓는 격이고 문화향수권의 신장은 구두선에

그치는 것이라고 평가하 다. 한 문 인력의 충원, 정 운 산의

확보, 로그램의 다양화 등의 문제는 매년 지 되어왔다.이러한 정부의

자체평가는 하드웨어 심의 정책에 지나치게 치우쳐 왔음을 인정하는 것이며,

소 트웨어의 생산과 공 에는 소극 인 정책으로 인해 시설운 의 효율성

이 낮았던 것은 물론이고 결국 국민의 문화권을 침해한 것으로 볼 수 있다.”4)

2)2009문화정책백서p22

3)2009공연 술진흥 기본계획,문화체육 부 p59

4)이종원,「 학로 복합공연장의 운 방향에 한 연구」,경희 학교 경 학원 문화 술경 학과

석사,2005
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문화공간은 지속 으로 증가하고 있음에도 불구하고 문 회 의 운 에

있어 역할과 운 로그램 부족, 문 인력 보유의 미비 등으로 인해 비효율 인

운 체제에 많은 문제 들이 들어 나고 있다.

지역주민과 함께하는 문화의 장으로 설립되는 문 회 이 지역에 따라

다양한 성격과 형태로 존재하는 것은 각 지역마다의 다양성이 있기 때문이다.

문 회 은 우리나라의 지역 문화 발 과 지역민들의 문화향수 기회 증진을

해 설립된 문화공간이며 각 지역의 문 회 은 지역민들의 삶의 질을

향상을 한 문화기반시설이다.지역문화공간의 지속 인 발 과 정체성

확립은 물론 효율 인 운 으로 지역 문화발 에 기여할 수 있어야 하며

지역주민과의 원활한 커뮤니 이션을 이룰 수 있어야 한다.지역주민들의

문화 복지를 통해 삶의 질을 향상하기 해 마련된 시설이지만 서로 소통

되지 않는 구조에서 차별성이 없이 끼워 맞추기식으로 운 되고 있는 실정이다.

1988년 8월 25일 제주특별자치도 문 회 이 건립되어 수차례의 명칭

변경을 통하여 재의 제주특별자치도 문화 술진흥원 산하에 소속되어 있

으면서도,‘제주의 통과 문화,세계 속의 문화로!’라는 비 이 제주도민에게

매우 요한 비 을 차지하고 있음에도 불구하고 운 황에 한 연구뿐만

아니라 기 인 조사도 거의 이루어지지 않은 실정이다.

본 연구에서는 제주 문 회 이 독특한 지역 환경 속에서 문화 공간으로서의

정체성을 찾고,어떻게 자리 매김 해야 하는지를 짚어보고,아울러 이를

통하여 제주 문 회 의 역할과 효과 인 운 방안에 한 연구를 통해

합리 인 운 을 한 가이드라인을 모색함에 있어 기 자료로 활용,질 인

수 을 높이고 이용자들의 만족도와 신뢰도를 제고하여 지역 주민들의 문화

향수 기회를 증진시켜나가는 방안을 제시 한다.
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제2 연구의 범 와 방법

지 까지의 문 회 은 지역문화 기반시설로서 지역의 상황에 맞는 목

의식이나 지역성 따른 차별화를 갖지 못했고, 한 이것은 지역 주민들과의

소통의 부제로 효과 인 운 이 이루어 질 수 없었다.다른 문화시설과

다르게 공공성, 술성,복합성,지역성 등의 특징을 지니고 있고,각종

공연 술과 강연, 시,행사 등 수용이 가능한 다목 종합공연장으로써

반 인 문화 술행 를 수용할 수 있는 시설이다.이 듯 문 회 의

공공의 성격을 갖고 있어 다른 민간 기 과는 다르게 운 되어 지고 있다.

본 연구는 지역문화 기반시설의 큰 축을 이루고 있는 문 회 을 심으로

삼고자 한다.그 제주 문 회 의 운 형태를 심으로 이용자 부분에서

악하고 검토하여 제주 문 회 에 한 발 방안을 모색해 보고자 한다.

이를 한 이론 논의는 각종 문헌 자료조사와 문 회 과 련된 각종

통계자료,제주특별자치도에서 운 하고 있는 제주 문 회 의 황을 분석하고

설문조사를 통해 문제 제고방안을 제시한다.
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제 2장 지역 문화공간의 역할구조에 한

사 연구

제 1 문 회 의 황분석

1.문 회 의 개념과 역할

문 회 은 문화 술회 의 약칭으로 연주회 ·무용 ·연극 등의 공연과

시 ·학술행사 개최 등의 용도로 건립된 건축물로서 공연장 심의 복합문

화공간이라 할 수 있으며 각 지역에서 공연 술 심으로 여러 분야의 문화향

수와 창조활동을 활성화하는 거 공간의 기능을 가지고 있다.즉,문 회 은

공연, 시,행사 집회 등 특정 분야로 제한되지 않고 다양한 행 가

이루어질 수 있는 다목 문화시설이다.

1983년 문화공보부의 지역문화 활성화 정책을 기반으로 각 지역에

건립되기 시작했다.정부는 문화시설의 부족과 지역별 균형발 등을 근

거로 역권의 심인 각 시도 1개씩의 종합문화 술회 을 건립하도록 하 다.

우리나라의 문 회 의 개념과 기능을 별도로 규정하는 법 인 근거는 없다.

다만,문화 술진흥법(법률 제8846호)제5조에서 국가와 자치단체의 문화

공간 설치를 권장하고 있으며,문화 술진흥법 시행령( 통령령 제20252

호)제2조의 별표 1<문화시설의 종류>‘공연시설-공연장’구분에서 문

회 을 두 종류로 나 어 제시하고 있다.
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문화 술진흥법

[일부개정 2008.1.17법률

제88846호]

제2장 제5조 제1항

제5조(문화 술 공간의 설치

권장)①국가와 지방자치단체는 문화 술

활동을 진흥시키고 국민의 문화 향수

기회를 확 하기 하여 문화시설을

설치하고 그 문화시설이 이용되도록

시책을 강구하여야 한다.

문화 술진흥법 시행령

별표1문화시설의 종류

([ 부개정2007.9.10 통령령

제20252호]제2조 련)

1.공연시설

가.공연장 :「공연법」제2조제4호에 따른

공연장( 화상 은 제외한다)

1)종합공연장 :시·도 종합문화 술회

등 1천 석 이상의 규모 공연장

2)일반 공연장 :시·군·구 문화 술회

등 1천 석 미만 300석이상의 규모

공연장

3)소 공연장 :300석 미만의 소규모

공연장

공연법[일부개정 2007.4.11

법률 제8345호]

제3장 제8조 제1항

제8조 (공공공연장)①국가와

지방자치단체는 공연 술의 육성을

하여 공연장을 설치·운 할 수 있다.

<표-1>문 회 의 법 근거 [문화 술진흥법]

한 공연법(법률 제6632호)제3장 제8조 공공공연장의 설치·운 에 한 조항의

용을 받으며,문화 술교육지원법(법률 제744호)제1장 제2조 제3항에 의

해 문화 술교육시설에 포함되기도 한다.

<표-2>문 회 의 법 근거[공연법,문화 술교육지원법]
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문화 술교육 지원법

[제정2005.12.29법률7774호]

제1장 제2조 제3항

제2조 (정의)이 법에서 사용하는 용어의

정의는 다음과 같다.

3.“문화 술교육시설”(이하

“교육시설”이라 한다)이라 함은 다음

각목의 어느 하나에 해당하는 시설을

말한다.

가.문화 술진흥법 제2조 제1항 제3호의

규정에 따른 문화시설

문화 술진흥법

[1997.12.13일부개정,법률

제5454호]

제2조③항(2000.1.12삭제)

제2종 (정의)이 법에서 사용하는 용어의

정의는 다음과 같다.

3.“문화 술회 ”이라 함은 연주회,무용

,연극 등의 공연과 시 학술행사 개최

등의 용도로 건립된 건축물을 말한다.

그리고 개정 이 의 문화 술진흥법(법률 제5454호)제2조 3항에 다음과 같은

정의가 있어 참조 할 수 있다.

<표-3>문 회 의 법 근거[개정이 ]

이를 토 로 정리해 보면,문 회 은 지방자치단체가 건립한 공공시설로,

공연장을 심으로 한 ‘지역복합 문화 술 시설’이다.5)

5)「문 회 운 가이드 제 1권,문 회 운 의 기 」,문화 부·(사)국문 회 회 2008
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<그림-1>문 회 의 성격

우리나라의 문 회 의 기본 성격을 크게 3가지로 구분할 수 있다.

첫째,문 회 은 에서 건립한 공립문화시설로 ‘공연법 제8조 공공공

연장’의 표 인 것이 문 회 이다.국가가 직 장하는 시설은 문 회 에

포함이 되지 않으며,소정의 국고지원이 이루어지고 역 기 지방자치

단체가 건립·운 하는 시설만이 문 회 에 포함되고 있다.

둘째,문 회 은 공연장을 심으로 하는 복합 성격의 복합문화시설이다.

앞서 말했듯 연주회 ·무용 ·연극 등의 공연과 시 ·학술행사 개최 등의

용도로 건립된 건축물로서 공연장 심의 복합문화시설로 여러 술문화가

함께 향수되고 창조되는 복합 인 기능을 가지고 있다.

세째,문 회 은 지역문화거 시설로 지역주민에게 문화향수의 기회뿐

아니라,창조활동의 장을 제공해주는 시설이라 할 수 있다.6)

이 듯,문 회 이 지역 주민들의 문화향수 증 를 통해 주민들의 복지

수 을 향상시키고 지역 주민들의 문화 욕구를 악하고 이에 맞는 운

이 이루어져야 한다.단지 공연과 시 람을 한 공간이 아닌 지역주민들의

6)문화 부,「문 회 표 모델 개발 연구」
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구분
문 회 수(개)

지역 지자체수(개)

서울 26 13
부산 17 7

구 9 8

인천 11 5
주 6 5

6 2
울산 6 3

문화 삶의 심지로써 공연 시뿐 아니라 지역주민간의 화합의 장으로,문

화교육과 체험의 장으로 다양하고 복합 인 역할을 한다.

2.문 회 의 운 황 7)

가.문 회 수

문화 술진흥법,공연 문화시설 문화체육 부에서 건립비를 일부

지원한 문 회 은 2006년 문 회 수가 155개에서 2007년에는 160개로

증가하 고,2008년에는 167개,2009년에는 178개로 증가하 다.8)

2009년 지역별 문 회 은 경기가 26개로 가장 많았고,경북 20개, 북과

경남이 17개,충남 15개 등의 순으로 많았다.문 회 178개 ,248개

자치단체 평균 문 회 수는 0.7개이고 그 역자치단체 평균 1개,기

자치단체 평균 0.7개로 조사되었다.

<표-4>문 회 지역별 분표 황

7)문화체육 부, 술경 지원센터,「2010문 회 운 황 조사」 (2009년 기 ,)

8)2010문 회 운 황 조사 2009년 기 에서는 문 회 총 조사 상은 182개 으나,본 분석에

서는 공연장이 없는 문 회 3개와 2010년에 개 한 문 회 1개를 제외하 다
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경기 32 26
강원 19 14

충북 13 11
충남 17 15

북 15 17

남 23 14
경북 24 20

경남 21 17
제주 3 1

합계 248 178

2009년 국 178개 문 회 에서 289개 공연장(야외공연장 11개 포함)을 보

유하며 년 비 35개 공연장이 증가한 것으로 조사되었다.공연장규모별로는

공연장이 176개로 가장 많았고,소공연장이 69개, 공연장이 44개 으며,

문 회 한 개당 평균 1.6개 공연장을 보유하는 것으로 나타났다.

그 밖에도 공연 부 시설로 연습실을 보유한 곳은 102개,분장실을 보유한

문 회 은 169개,무 장치제작소를 보유한 문 회 은 22개이며,178개

문 회 에서 251개 시실을 보유하고 있었다.

[그림-2]연도별 문 회 공연장 황

나.공연장 가동 황
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해마다 공연장 평균 가동 일이 감소하는 가운데 2009년 공연장 평균

가동 일은 145.6일로 조사되었다.2009년 평균 공연 로그램 가동 일은

2008년 122.5일에서 37.8일 감소한 84.7일로 나타났고,평균 기타행사 가동 일은

2008년 33.2일에서 2009년 60.9일로 22.7일 증가한 것으로 나타났다.

[그림-3]연도별 문 회 공연장 평균 가동일 9)

다.설립 운 방식

문 회 의 설립주체 황을 살펴보면,기 자치단체가 설립한 시설이

150개로 가장 많았고,그 다음으로는 역자치단체가 16개,교육기 이

1개 등의 순으로 조사되었다.

그 공공에서 운 하는 문 회 이 146개(82%),민간에서 운 하는 문 회 이

32개(18%)이며,설립주체가 직 운 하는 문 회 이 126개(70.8%), 탁

운 하는 문 회 이 52개(29.2%)로 조사되었다.구체 으로는 기 자치단

9)공연장 체 가동일 =공연 로그램 가동일 +기타행사 가동일

공연 로그램 가동일 =공연일 +공연 비철수일

기타행사 가동일 =기타행사일 +기타행사 비철수일
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체에서 운 하는 문 회 이 117개(65.7%)로 가장 많았고,다음으로 공기업

20개(11.2%),재단법인 20개(11.2%), 역자치단체와 사단법이 각 9개(5.1%)

등의 순이었다.10)

[그림-4]2009년 문 회 운 주체 황

수도권은 44개 문 회 77.3%에 해당하는 34개 문 회 이 탁운 을

하고,비수도권은 문 회 134개 86.6%에 해당하는 116개 문 회 이

직 운 하는 것으로 나타났다.

[그림-5]2009년 문 회 운 형태 (수도권 :비수도권)

재정규보별로 살펴보면 총지출을 기 으로 100억 원 이상 규모의 문 회

10)문 회 의 운 형태는 직 운 과 탁운 으로 나 수 있는데,직 운 형태는 설립한 주체에

서 운 을 직 하거나 설립한 지방자치단체 직 사업소에서 운 하는 것이고 탁운 은 시설

리공단이나 재단법인 등에 운 을 탁하여 간 운 하는 형태를 말한다,
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구분

응답

시설

(개)

역

지자

체

기

지자

체

공기

업

재단

법인

사단

법인

교육

기

체 167 9 110 18 19 8 3

총지출100억원이상 12 7 - - 5 - -

총지출50∼100억미만 7 1 - - 5 - 1

총지출 10∼50억 미만 54 1 36 9 7 1 -

총지출 1∼10억 미만 79 - 62 9 - 7 1

총지출 1억 원 미만 15 - 12 - 2 - 1

12개 7개가 역자치단체에서 직 운 하고,5개가 재단법인에서 탁

운 하는 것으로 나타났다.운 주체별로는 역자치단체와 재단법인이 비교

재정규모가 큰 문 회 을 운 하고 있었고,기 자체와 공기업,사단법인이

50억 미만의 소규모 문 회 을 운 하는 것으로 나타났다.

<표-5>2009년 문 회 재정규모별 운 주체

라.공연 기타행사

기타행사를 포함한 공연 기타행사 황을 연도별로 살펴보면,공연

기타행사 건수는 문 회 평균 2007년 157.8건에서 2008년 141.5건,2009년

128.2건으로 감소하 고,공연 기타행사 일수는 2007년 213.7일에서 2008년

197.5일 2009년 166.2일로 감소하 다.공연 기타행사 횟수도 문 회 평

균 2007년 245.5회에서 2008년 229.9회,2009년 210.5회로 감소하여 문 회

평균 공연 기타행사 건수,일수,횟수 모두 해마다 어드는 추세로 나타났다.
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[그림-6]연도별 문 회 평균 공연 기타행사 황

마.재정 황 11)

문 회 의 수입은 공공지원 과 자체수입,기부/후원 등으로 구성되며,

2009년 164개 문 회 의 공공지원 총액은 약 3,332억 원으로 총수입의

78.3%를 차지하며,자체수입 총액은 913억 원으로 총수입의 21.5%를 차지

하 다.문 회 평균 수입으로는 공공지원 이 약 20억 원,자체수입이 약

6억 원,기부/후원 이 약 7백만 원으로 나타났다.

문 회 의 지출은 경상비와 인건비,사업비 등으로 구성되며,2009년

164개 문 회 의 경상비 총액은 약 1,681억 원으로 총지출의 39.6%를 차

지하 고,인건비 총액은 약 1,301억 원으로 총지출의 30.6%를 차지하 고,

사업비 총액은 약 1,134억 원으로 총지출의 26.7%를 차지하 다.문 회

평균 지출로는 경상비가 약 10억 원,인건비가 약 8억 원,사업비가 약 7억 원

등으로 나타났다.

11)2009년 문 회 재정 황에 응답한 문 회 은 164개이며,이들 문 회 의 총수입은 약4,256억

원이며,총지출은 약4,250억 원이었다
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구분 합계(천원) 평균(천원) 구분 합계(천원) 평균(천원)

총수입 425,575,216 2,594,970.8 총지출 425,049,705 2,591,766.5

공공지원 333,179,112 2,031,580.0 사업비 113,395,605 691,436.6

자체수입 91,292,864 556,663.8 경상비 168,138,556 1,025,235.1

기부/

후원
1,103,240 6,727.1

인건비 130,079,429 793,167.3

차기년도

이월
13,436,115 81,927.5

구분
체인력 평균인력

2006년 2007년 2008년 2006년 2007년 2008년

응답 문 회 (개) 140 159 158 140 159 158

인력 수(명) 2,249 2,707 2,905 18.4 16.1 18.4

<표-6>2009년 문 회 총수입 총지출 황

n=164

바.인력 황

문 회 총 인력은 문 회 수가 해마다 증가함에 따라 인력 한 계속

증가하고 있다.문 회 총 인력은 3,477명으로 2008년 2,905명보다 572명이

증가했다.문 회 평균 총 인력도 2006년 이후 계속하여 증가하고 있는데,

2009년 문 회 평균 총 인력은 19.6명으로 2008년 18.4명보다 1.2명 늘어난

것으로 나타났다.

<표-7>연도별 인력 수 비교

제2 지역문화 공간 역할제고에 한 이론연구
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연구자

(연도)
정의

Glasson

1974

･ 국과 최하 공간단 사이에서 존재하는 연 성을

지닌 간 계층수 의 공간단 를 지칭.이러한 개념

으로 사용되는 사례가 미국에서 Nation(미),State

(주),Region(몇 개의 카운티와 시 단 )로 구분하여 사용

하는 경우임.

Makusen ･‘독특한 물 ·문화 특성을 지닌 토 단 ’로 규정하

1.지역문화시설의 이론연구 사례

가.지역과 문화의 개념

지역문화시설이란 용어는 ‘지역시설’의 개념과 ‘문화시설’의 두 가지 개념을

근거로 지역의 문화발 과 주민의 공동체 지역문화 행 를 수용할 수 있는

물리 공간이 시설로 구 되는 것을 말한다.여기서 지역문화는 주민의

구체 인 생활기반인 지역의 자연 ·역사 ·사회 특성을 바탕으로

주민들 스스로가 생활환경과 생활양식을 개건해 나가면서 삶의 질을 향상

시키고 정신 만족을 얻기 한 활동의 소산이라고 정의할 수 있다.즉 지

역주민들은 주민자치의 기 단 는 생활권역에서 자신들의 의사를 극

으로 반 하며 문화 활동을 개해 나가는 것이다.12)

「한국의 지역문화」에 의하면 여러 학자들은 ‘지역’의 의미를 <표-8>와

같이 정리하고 있다.

<표-8>지역의 의미

12)배 주.「자치구 지역문화시설 시실 활성화방안 연구:해운 문화회 을 심으로」 명지 학교

문화 술 학원 박물 학과 2009p6
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1985
여 지역의 역사성과 문화성을 강조(문화 공동체성)

하는 개념이 확산됨.

정 렬

2006

･우리나라에서는 “일정한 지리 범 (area)"의 개념으

로 사용 되는 경우가 부분이며,이러한 개념이 법률

에도 반 되어 있음.

･지역이라는 개념은 가치 립 이고 립되는 상 개

념보다는 층 의 개념에서 사용되는 개념

김문환

2001

･공동 생활권에 기 한 지역사회의 개념

･지역사회의 기 를 이루는 것은 지역성과 지역사회 의

식임.

･지역사회의 개념은 지리 ·행정 경계선에 의한 구분

도 가능 하지만 그보다는 사회 ·문화 동질성 합의,

자조 는 다른 공동행 와 상호작용에 의한 형태에

더 가까움.

이종인

2005

･정치·경제·사회·문화 인 특성을 공유하는 일 한 공간

을 말함.

이 공간 역(지역성)에 사회 연 (공동체성)가 인

정될 때 이것을 지역사회라 함.즉 지역사회는 ‘지역성’

과 ‘공동체성’이라는 두 가지 요소를 지님.

･지역을 규정하는 범역은 통상 행정 범역을 사용하고

있는 것이 상례이나, 실 인 면에서 ‘지역’이라는

범역을 정치· 경제·사회·문화의 여러 역에서 여러

가지로 그 범 를 넓힐 수 도 있고,좁힐 수 도 있는

동시에 층화 되기도 하고,사이버 스페이스까지 확

되어 가는 을 인정하여야 함.

임정희

2006

･우리의 일상생활이 되는 터 이며,우리사회의 발

이 개 되는 구체 인 장

･지역은 단순한 지정학 의미의 역개념이 아니라,한

지리 단 안에 그 단 가 존재할 수 있는 이유와

존재하는 방식을 설명하는 요인들은 지니고 있음.
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구분 주요시기 정의

어원

정의
건제 문화는 토지를 경작하거나 가축을 기르는 행

문명론

정의
18세기 문화는 정시 .심미 발 의 일반과정

술·교양론

정의
19세기 문화는 지 . 술 활동의 산물이나 실천

생활양식론

정의
20세기

문화는 한 인간이나 시 혹은 집단이

공유하는 특정 생활양식

의미체계론 20세기 문화는 사회질서가 달,재생산,체험,

지역의 개념은 공동체 ,상호보완 지역 활동의 집합이 지리 으로

연속된 공간의 범 를 의미하며,지역은 가치와 제도,활동이 동질 이며

지역특성상 외부와 구별된다. 지역은 내부결집력을 가지며 범 와 규모는

변화하며,동질 인 특징을 가지고,일상생활의 필요를 충족시키기 하여

상호의존하고 서로 가까이 치하여 살고 있는 사회구성원의 조직인 지역

사회를 의미한다.13)지역이라는 지리 으로 구분된 범 의 개념으로 지역

민들의 문화 행 가 발생하는 곳으로 문화 활동의 추 역할을 하는

곳이라 할 수 있다.그리고 ‘지역’이라고 하는 말은 서울에 한 종속개념으

로써의 ‘지방’이라는 말과 구별되어져야 한다.즉 ‘서울-지방’,‘심-주변’의

이 구조 인 개념이어서는 안 되고,단순히 지리 이고,공간 인 구분의

뜻으로써 지역이라는 말이 사용되어져 한다.14)

<표-9>문화 개념이 변천과정15)

13)박미수,「지역축제와 지역문화의 일치성이 축제 랜드문화와 행동의도에 미치는 향연구」.경

기 학교 일반 학원 이벤트.국제회의학과 박사,2009

14)함종 ,「 구지역 문화시설의 공간구성 실태에 한 연구」,경일 학교 산업 학원 건축공학과

2002,p6

15)이무용,공간의 문화 정치학.
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정의 후반 탐구되는 공유된 의미체계

정치행정학

련학자

문화를 민족의 생활양식, 통,풍습,가치 으로부터

인간의 정신 .물질 삶을 구성하는 다양한 요소

경제경 학

련학자

특정사회의 구성원들이 보편 으로 사용 는

통용하는 심,규범으로부터 언어,종교,학문, 술,

소비,놀이,학습 등 생활양식의 과정 정신 .

물질 소득 등

사회학자

규범 요소(민습,법, 기,가치,윤리 등)

평가 요소(고 술, 술 등)

인지 요소(과학,이데올로기,신념 등)

상징 요소(언어,기호 등 상징으로 표 된 것 등)

등으로 구성된 생활양식 등의 총체

이 듯 문화의 개념은 사회 생활양식,의미 체계,심미 활동으로

크게 나 어지지만 그 개념이 다양하고,폭이 넓기 때문에 문화는 상황에

따라 다르게 읽히게 된다. 2005년 한국문화 정책연구원에서는 ‘문화와

사회발 의 련성에 한 문가 조사’를 실시하 다.문화 련 학계의

교수 연구소 종사자를 상으로 각 분양의 문가들이 문화를 어떻게

개념화하여 이해하고 있는지를 알아보는 설문이었다.심층면 조사로 실시되어

사회과학분야 21명(70.0%),문화 술분야 5명(16.7%),공공연구기 종사자

4명(13.3%)으로 총 30명의 응답자가 참여했다.

체 으로 문화를 인간의 정신 ·물질 생활양식의 총체로 이해하고

있으며,그 속에는 민족의 생활양식, 통,풍습,가치 으로부터 술,

이데올로기,언어,기호에 이르기까지 다양하고 독특한 양태를 지닌 것으로

해석하고 있다.각 응답자별 결과는 다음과 같다.

<표-10>문화와 사회발 의 련성에 한 문가 조사
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술학

련 학자

인간의 자율성에 한 신념체계이자 인간의 자율성에

따른 행동양식과 창의성 등 정신 부분을 강조하는

개념

공공기

연구원

의의 개념 :인간다운 삶을 릴 수 있도록 만들어

주는 사회 요건

의의 개념 :일 이외의 여가생활을 인간답게

리도록 하는 여건의 총체

공동체가 지니고 있는 독특한 양태로 역사성과 총성,

공공성과 공동체성,미학성과 술성,고유함,특화성,

장소성,정체성 등의 특성을 갖는 개념

이 듯 문화는 우리가 살아가면서 규정짓는 하나의 역이 아니라 인간의

삶의 방식,그 자체인 것이다.

나.지역문화의 개념과 역할

지역문화는 지역민들의 가치 ·동질성 ·연 성을 표 하는 기본토 가 되는

것으로 장기간의 역사 인 과정을 통해서 서서히 지역에 뿌리를 내리면서

때로는 정 인 요소로,때로는 부정 인 요소로 작용하며,여타 정치경

제 요소들과 긴 하게 연결되어 있다.지역문화에 한 여러 연구들에서

논의하는 내용은 동소이하나 강조를 하는 부분에 따라 약간의 차이를

보이고 그것을 표로 정리하면 <표-11>16)와 같다.

<표-11>지역문화에 한 개념 정의

16)황지원,「지역문 회 의 미션과 로그램 운 방안-의정부 술의 당 사례를 심으로」,서강

학교 언론 학원,2008,p13-15
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자 출처(연도) 정의 특징

심응섭

21세기를 맞이한

지방 문화 육성 략

(2004)

지역사회나 지역공동체를

담당자로 하는 문화
-

이 한

2001지역문화의 해

토론회

백가쟁명보고서

(2001)

지역주민의 구체 인

생활기반인 지역의 고유한

자연 ·역사 ·사회

특성을 바탕으로 지역주민

스스로가 생활환경과

생활양식을 개선해나가면서

삶의 질을 향상시키기 한

활동과정

-

임정희

문화도시 조성정책의

문제와 개선방안

(2006)

지역주민의 주체가 되고,

지역 주민의 지역 삶과

유기 으로 연 되며,이를

통해 지역의 문화정체성이

형성되고 실천되는 문화

공간 으로

서울의

심문화에

맞서면서 지역

특수성을

확보하지

못한다면

지역문화의

개념자체가

무의미

이해

지역문화의 정체성과

문화자원,문화도시

문화 복지

(2001)

인간들이 자연 는

사회배경들과 부단히

하면서 형성한

생활능력의 총체이며 결과물

지역의

문화 통들은

그 토양과

속성이 애 부터

지역민들이

주체가 되어

형성해왔다는

에서 그

확실한 ‘뿌리’

이자 온축된

가능성의 시임

김문환
지방자치와

지역문화 :문화

주민자치의 기 단 는

일상 생활권에서의 문화

이는 주민의

생활기반인
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복지의 이념을

심으로,

지방자치와

지역문화

(2001)

활동

지역의

자연 ·역사

개성을

바탕으로

주민들이

생활여건과

생활환경,

그리고

생활양식을

개선해나가면서

삶의 질을

향상시키고

정서 으로

안을

받기 한

행동을 가리킴

이종인
문화정책과 문화행정

(2005)

일정지역에 살고 있는

사람들에 의하여 습득된

지식·신앙· 술·윤리도덕·

습 등의 모든 능력과 습 을

포함하는 총체

주민자치의 기호단 인

일상생활의 권역에서

가꾸어진 기층문화

(풀뿌리문화)이며,공간

개성(지역성)과 사회

공동체성

(연 성)을 지닌 문화

주민의 자발성·

창의성·책임성을

제로 하기

때문에

주민책임의

자주 인 활동의

소산이라는

특성을 지니고

있음

지역문

화진흥

법

입법

역사 통과 공동체

의식을 공유하는

시간 ·공간 단 인

지역의 문화 술 활동과 그

결과물의 총체를 말함

시·군·구,

역시·도 지역 내,

지역 간

‘문화 술진흥법

제2조 제1호’의

문화 술과 향토사

조사·연구,

지역문화정보화

등문화 술

활동을 총칭함
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지역문화는 지역만의 특수 생활공간으로써 지역에서 향유하고있는문화,

즉 지역의 통문화,지역의 생활문화,지역의 창조 문화, 술 문화를

포 하며,지역 정체성을 가진다.지역문화는 그 지역의 사람들에 의해

습득된 지식,신앙, 술,윤리,도덕, 습 등을 포함한 체라고 할 수 있다.

지역시설과 문화시설의 두 가지 개념을 근거로 지역의 문화발 과 주민의

공동체 지역문화 행 를수용할 수있는 물리 공간이 시설로 구 된것을 말한다.

지역시설의 개념으로 사회 의미에서 커뮤니티 시설의 의미는 지역공동체의

공동시설을 뜻하며,행정 이거나 기능 혹은 동질성의 측면,그리고

물질 ·인 자원의 측면에서의 커뮤니티 시설은 지역사회의 심시설로써

지역사회 구성원의 생활에 능률과 활력을 주기 하여 설치되는 시설을

뜻하기도 한다.이 시설은 단순히 용도를 포함하는 건축공간을 제공한다는

의미에서 뿐만 아니라 보다 진보 이고 발 인 커뮤니티 생활이라는

의미에서 지역사회 구성원들이 복지를 증진하고 생활 반 특히 공 인

사항에 더욱 책임을 가지고 참여할 수 있도록 하기 한 일종의 서비스를

제고하는 일을 목표로 한다.

다.문화공간의 기능

문화시설은 문화+ 술의 복합 시설로서 공연, 시,행사,집회,교육,

보존 기타 시설 등을 포함한 문화공간으로써 성격을 띠고 있다.17)

「문 회 운 표 모델 연구」18)에 정리된 문화공간이 지역사회에 공헌

하는 기능을 크게 사회 ,경제 ,환경 기능으로 크게 세 가지로 나뉜다.

17)김갑종,「지역문화시설이용자 욕구조사에 한 연구-청소년수련 을 심으로」 조선 학교 정책

학원 사회복지학,2006,p20

18)「문 회 운 표 모델연구-운 실무지침서」,한국문화정책개발원,국문 회 연합회

,2000,p5-6
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1)사회 기능

문화 의식과 취향이 서로 만나는 장으로 계층 간의 문화 이질성을 극

복하는 장이기도 하다. 한 향후 세 의 산 교육장으로써의 사회 기능을

담당한다.이는 지역사회가 어떠한 조직과 경 으로 주민의 문화 의식을

공동화하고,이를 조직화하는가에 따라 단순한 인간 인 문제를 떠나서

사회 ,정치 요성을 갖는다.인간화의 문제는 사회에서는 집단과

조직 속에서 다양성과 개별성을 성취해야 하는 만큼 문화 환경을 통해

이를 달성하려는 노력은 큰 의미를 갖게 되는 것이다.공공정책으로써의

문화 환경 개선 정책은 바로 이러한 목표를 추구하는 것이다.최근에는 색다른

문화 욕구로 문화축제나 행사의 발 을 요구하고 있는데,이때의 문화축

제나 행사는 주민의 참여가 필수이며 참여자 모두의 이해 계,문화수 ,

사회 신분,입장이 서로 다른 주최자,참여자,진행자 모두를 만족시켜

궁극 으로 주민의 삶을 풍요롭게 하는 것이다.이 게 하면 도시환경의

질 개선 효과를 기 할 수 있고,시민의 마음을 순화시키며 문화향수

기능을 높여 다.

2)경제 기능

산업의 연 효과에 의해 공해 없는 수익을 보장받을 수 있다. 한 문화

산업을 활성화시키기 때문에 련업종의 산업진흥 효과도 나타난다.유명한

미술 시 이나 박물 이 있으면 부근의 화랑,화방,필방,서 ,문구 ,

미술 재료상,고 인쇄 ,미술학교,카페,음식 ,호텔 등 련업종이

서로 상호연 계를 가지게 된다.더욱이 국제 으로 명소화 되면

이곳을 심으로 국제회의,각종 시회,학술 회,문화 술 련 축제행사

등이 련해서 일어나게 되고,여행알선회사,숙박 요식업계, 홍보,

교통 운수회사가 직 연 되며 반 으로 서비스 상업부문이 활성화된다.
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결국 문화산업과 련되는 소매업은 새로운 형태로 변화하고 있으며,정신

측면을 시하는 상업형태로 바 고 있다는 사실을 확인할 수 있다.즉 문화

지향성을 갖는다는 이다.단순한 물품 소매업보다 문화 ·정신 충족감을

제공하는 타입의 소매업이 확 되는 경향이 강해진다.

3)환경 기능

문화의 획일성을 벗어나 지방 특화에 문화 특색을 살려나감으로써 개인의

창의성이 발휘되고 문화 다양성을 갖는 도시환경 기반이 조성될 수 있다.

이러한 문화 환경을 건설하게 하는 요소로는 학교와 지역사회의 문화 활동

연계,문화 술학교나 인물을 발굴할 수 있는 고유한 문화 술 풍토의 지

속화,도시 문화 환경의 물리 자원을 개선하고 발굴하며 자원화 하는 사업을

추진 등이 해결되어야하는 과제이다.

지역문화시설의 기본 인 역할은 무엇보다 지역 문화 술의 활성화와

주민들의 문화향수기회 확 의 문화 복지와 술창작 활성화 차원뿐만 아니라

지역의 정체성과 공동체를 형성하고,창의성을 증진하며,문화 자원으로

활용함으로써 지역을 활성화하는 요한 기반자원이다.시설을 확충하는

것만이 아니라 지역특성에 합한 경 목표를 설정하고,기존의 공 자

심의 료주의 이고 획일 인 경 체계를 탈피하여 고객·주민을 한

문화된 경 체계를 구축해야 한다.

지역주민들의 자발 이고 극 인 참여를 해 지역의 문화 술 사회단

체들과의 연계,주민들의 문화수요 조사 이를 활용한 로그램 개발 등을

통해 지역주민 심의 문화시설로 구축되어야 한다.
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구분 내역 시설 수 비교

공공도서

지자체 15 제주시 7,서귀포시 8

교육청 6 제주시 3,서귀포시 3

사립 1 서귀포시 1

특수 3 자 2,장애인도서 1

계 25

박물 /미술

국립박물 1 제주시 1

등록

박물

박물 41 제주시 20,서귀포시 21

미술 9 제주시 6,서귀포시 6

2.제주 지역문화시설 황 분석

가.제주 지역 문화시설 황

제주 지역 문화시설은 공연시설(공연장, 화 ), 시시설(박물 ·기념 ,

미술 ,갤러리),도서 (작은 도서 ),지역 문화 복지시설(시민회 ,문

회 ,문화의집), 통문화 수시설 등을 말하는 것으로 제주발 연구원에서

발간한 「제주도 문화자원 분포 황 조사 활용방안 연구」자료를

바탕으로 제주 지역의 문화시설 황을 분석하 다.

총 으로 제주도 문화기반시설 분포 황<표-12>를 보면 2010년 총

337개로 공공도서 이 25개,지방자치단체 직 도서 15개,제주특별자치

도교육청 직 도서 6개,사립도서 1개,특수도서 ( 자도서 ,장애인

도서 )3개 등이 있으며,박물 과 미술 은 51개로 국립박물 1개,등록

박물 23개,미술 9개, 시 13개,자료 1개,식물원 5개 등의 문화

기반시설을 갖추고 있으며,문화시설로는 242개로 공연시설 28개,문 회

1개,문화의 집 21개,문화원 3개,문화학교 14개,작은 도서 (문고)175개

등의 문화기반시설이 있다.

<표-12>문화기반시설내역
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시 13 제주시 4,서귀포시 9

자료 1 서귀포시 1

식물원 5 제주시 3,서귀포시 2

소계 69

계 70

기타문화시설

공연시설 28 공연장 26, 화 7

문 회 1 제주시 1

문화의집 21 제주시 16,서귀포시 14

문화원 3 도지회 1,문화원 2

문화학교 14 제주시 8,서귀포시 6

작은 도서 (문고) 175 제주시 104,서귀포시 71

계 242

총계 337

공공도서 박물 미술 문

회

문

화

원

문

화

의

집

계

지

자

체

교

육

청

사

립
계

국

공

립

사

립 학
계

국

공

립

사

립 학

제

주
21 15 6 0 43 13 29 1 14 4 10 0 2 2 19

제

주
11 8 3 0 20 8 11 1 8 1 7 0 2 1 10

*제주특별자치도 문화 교통국(2010.02.28),「2010제주특별자치도 문화· ·스포츠 황」참조

<표-13>행정 시별 문화기반시설에서 보듯이 제주지역의 공공도서 은

11개,박물 8개,문 회 2개,문화원 1개,문화의 집은 10개이다.

서귀포시 지역의 문화시설을 보면 공공도서 은 10개가 있으며,지방자치

단체가 운 하는 것은 7개이고,교육청이 운 하는 것은 3개이다.

박물 은 총 23개로 국공립 운 5개,사립 운 18개가 있다.미술 은 6개,

문화원 1개,문화의 집은 9개가 있다.

<표-13>행정 시별 문화기반시설

(2009.12.31기 )
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시

서

귀

포

시

10 7 3 0 23 5 18 0 6 3 3 0 0 1 9

*문화체육 부,「2010 국문화기반시설총람」참조

<그림-7>을 보면 경기도와 서울은 인구 비 문화시설 수가 게 보이며,

제주도는 인구수에 비해 시설수가 높게 나타났다.즉 인구 만 명당 문화

기반시설 수효는 제주도가 가장 많고 그 다음이 강원도 순이다.

〔그림-7] 국 문화 시설 수 인구

나.제주 지역 공연시설 술단체 황

제주 지역의 공연시설을 살펴보면,제주특별자치도 문화진흥본부에서

리하는 제주 문 회 의 극장과 소극장을 포함한 공연장 26개 민간운

이 18개이고,공공기 운 이 8개로 공연장은 약 50%가 민간에 의존하

고 있으며,2011년 12월 공 정인 서귀포종합문 회 이 건립 에 있다.

공공시설로 제주특별자치도 문 회 운 ,공연· 시계획의 수립 유치,
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공연장명(개 일자) 시설구분 공연장면 (㎡)
무 면 (㎡

)
객석수

한라아트홀( 극장)(’01.9.11) 민간 8,987 345.6 831

한라아트홀(소극장)(’01.9.11) 민간 66.5 240

제주도문 회 극장(’88.8.25) 공공 7,222 842 896

제주도문 회 소극장(’88.8.25) 공공 603 65 200

제주민속 타운탐라극장(’97.7.28) 공공 5,899 115 350

제주해변공연장(’95.3.28) 공공 1,995 186 1,234

한라(’03.10.16) 민간 9,665 68 248

제주아트리움(’05.3.24) 민간 1,977 254 1,646

(주)제주드림랜드(’05.5.21) 민간 3,241 1,179 980

지문화 술야외공연장(’07.8.29) 공공 1,112 112 600

향당(’08.11.14) 민간 281 47 130

더마 크공연장(’08.11.26) 민간 6,713 5,101 1,246

삼국지(’09.4.23) 민간 1,072.1 91.38 268

제주 학교아라뮤즈홀(’09.11.9) 공공 2,067 287.41 453

설문 여성문화센터공연장(’10.1.13) 공공 2,502 223 405

김정문화회 (’04.2.28) 공공 1,636 216 383

오름(’98.5.1) 민간 417 75 278

도립 술단 운 ,국내 ·외 술단 교류,공연물의 제작 유치 등의 업무

를 수행하고 있다.제주아트센터는 국비 20억 원을 포함해 총사업비 200억

여 원을 들여 지하 2층,지상 3층,연면 8,456㎡으로 규모면에서는 공연

장 1,184석으로 제주도내 최 이면서 무 시설도 재 문 회 을 능가하

는 시설을 갖추었다.

그러나 <표-14>에서 2003년을 기 으로 해서 민간이 운 하는 소극장들이

증가한 것을 알 수 있지만 소극장들이 세하여 언제 문을 닫을지 알 수

없는 상황이다.

<표-14>제주도 공연장 황
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㈜이 제주조랑말타운(’02.4.30) 민간 1,820 400 993

해피타운(’04.1.17) 민간 850 1,235 992

(주) 충류테마 크(’07.10.1) 민간 1,957 200 694

간드락 소극장(’04.12.) 민간 50

자작나무숲(’02.6.) 민간 181.8 33 30

세이 아트센터(’07.9.1) 민간
1 :57.4
2 :45.6

1 :28.7
2 :22.8

30

제주아트센터(’10.5.19) 민간 2,031 1,173 1,184

미 랑(’07.9.1) 민간 178.5 32 70

올(’01.10.21) 민간 50

구분 제주시 서귀포시

일반연극 163 11

뮤지컬 32 4

마당극 14 8

청소년 극 6 -

아동극 259 27

계 474 50

*제주특별자치도 문화 교통국(2010.02.28),「2010제주특별자치도 문화· ·스포츠 황」참조

2009년 1년간 제주지역의 총 연극 공연은 524회로 제주시지역에서 474회의

공연으로 서귀포시 지역보다 약 9.5배가 많은 것으로 연극공연 향수 기회가

지역별로 편 됨을 알 수 있으며,그 일반연극은 174회,뮤지컬은 36회,마

당극은 22회,청소년극은 6회 아동극은 286회로 공연 장르에 따른 편 이

보인다.

<표-15>2009년 지역별 연극공연 황

*제주문화 술재단(2010),「2010제주문 연감」.
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제주 지역의 일반 문화 술단체의 황을 보면,음악이 가장 많은 76개의

술단체를 보유하고 있으며,미술이 34개,문학과 서 가 각각 30개,연극과

무용이 각각 15개의 단체를 보유하고 있다. 술단체의 황에서 보여지 듯,

음악의 장르가 다른 술 장르에 비해 많은 비 을 차지하고 있다.

[그림-8]일반 문화 술단체 황

*제주특별자치도문화 교통국(2010.02.28),「2010제주특별자치도 문화· ·스포츠 황」참조,재구성
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제3장 역할제고방안 연구실행

제1 제주 문 회 의 운 황 분석

한반도 남서 해상에 있는 한국 최 의 섬인 제주도는 4면의 청정한 바다

에 우뚝 솟은 한라산은 1,800여 종의 식물과 수천 마리의 야생노루가 서식

하는 동식물의 보고이며,천혜의 자연경 이 수려한 세계 인 휴양 지로

2006년 7월 1일 부터 자치입법,자치재정,자치조직 인사 등 자치행정

분야에 걸쳐 격 인 자치권을 갖는 2행정시 ·7읍 ·5면 ·31개동인

제주특별자치도로 출범하 다.우리나라에서 가장 큰 섬으로 면 1,820㎢,

륙과 해양을 연결하는 해상항로와 제주국제공항을 심으로 항공교통 항로가

개설되어 있다.제주도를 포함해 우도,상추자도,하추자도,비양도,가 도,

마라도 등 8개의 유인도와 55개의 무인도로 이루어져 있으며,러시아, 국

등의 륙과 일본,동남아 등지를 연결하는 요충지인 제주도를 심으로 비행

거리 2시간 이내 인구 1,000만 명 이상의 5 도시와 500만 명 이상의 13개

도시의 배후 시장을 갖고 있어 동북아 ,휴양 심의 시장으로서 잠

재력을 갖고 있다.19)제주도의 2010년 주민등록 총인구는 577,187명으로

그 외국인이 5,932명으로 총 224,713세 로 집계되었다.연령별 분포는

체 으로 비슷한 구성비를 이루고 있으며,그 생산 가능인구(15～64세)는

체의 70%를 차지하고 있다. 한,세계 인 도시인 만큼 2010년 제주를

19)제주발 연구원,「제주특별자치도 기본방향 실천 략」,제주발 연구원,2004

인구 1,000만 명 이상 도시(5):서울,일본1(동경),국3(북경,상해,천진)

인구 500만 명 도시(13):일본1(오사카), 국11( 련,심양,항주,소주,청도,연 ,남통, ,온주,

남경,제남), 만
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과제 방향 계획

우수 시

작품 기획· 청

교류

유치

･우수문화 술단체와

의 교류

기획· 청 시

유치 지원

･ 시회를 통한 작품

비교·연구기회

･도외 도내 단체 청 시

･도 문화 술 단체 자체 기획

등 개최

･순수 창작 주의 다양한 개인

문화 술 작품 유치

찾은 객 수는 6,523천명으로 총 수입은 28,282억 원이다.해마다

제주를 찾는 객과 이주민들이 늘어나는 만큼 이들과 함께 공유하고

즐길 수 있는 공연, 로그램 등이 필요하다.

제주 문 회 은 2008년 제주특별자치도 문화진흥본부로 직제개편 이후

2011년 1월 18일 제주 지역의 문화시설로 역할을 다하기 하여 새롭게 개소한

제주아트센터20)를 포함한 제주특별자치도 문화 술진흥원으로 직제 개편되었다.

본 논문에서는 오랜 기간 제주도민들에게 가깝게 자리한 문화시설로서 문화

술진흥원 소재인 제주 문 회 의 운 황을 다루고자 한다.

1.운 목표와 추진과제

제주 문 회 은 ‘제주의 통과 문화,세계 속의 문화로!’비 과

시·공연 콘텐츠의 명품화,문화 술을 통한 문화 복지 실 ,최상의 서비스

제공으로 객 심의 문화기반 시설 운 의 정책목표로 <표-16>5가지의

주요 추진 과제가 설정되었다.

<표-16>주요 추진 과제

20)2006년 1월 착공,4여 년 동안 총사업비 314억 원을 들여 지 26,691㎡,건물 9,426,12㎡,지하 2층

지상 3층으로 건립한 최첨단 문 공연장으로 건립되어 2010년 5월 19일 개 .
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확 지역 술

발 도모

도민정서

함양을 한

우수 작품

공연

･한국문화 술회 연

합회 추천 우수

문화 술 작품

우선 유치

･폭넓은 객을 하여

술성· 성이

충족되는 작품

선정

･우수 작품 유치 공연

･야외 장 등을 활용한 ‘상설 술

한마당’공연

･문화 정서함양 ‘좋은 화’상

･청소년을 한 꿈꾸는 문화열차

사업 추진

도민과

함께하는

활기찬

도립무용단

운

･도민· 객이

공감 할 수 있는

도립무용단

공연활동 강화

･제주를 느낄 수

있는 통 춤 개발

보 으로

제주이미지 제고

･제주 춤 문화자원화를 한

작품개발 정기공연

･제주특별자치도 이미지 홍보를

한 특별공연

･찾아가는 도립무용단 운

･도민과 객 유치를 한

상설·특설무 운

･지역 무용단체 제주 춤 보 을

한 특별연수

･학교 교육을 한 교원 상

직무연수

･꿈나무를 한 방과 후 무용교실

무용 술학교 운

고객 만족의

람 서비스

제공

･친 마인드 향상

교육 직원

역량강화를 한

교육 강화

･쾌 한 공연장

환경 유지

최상의 공연

서비스 제공

･선진공연장 하우스매니 빙

교육 실시

･자체 친 의 생활화 교육

직원 업무 역량 강화

･공정하고 청렴하고 투명한

업무 추진

･공연자· 람객 심의 시설·이용

시스템 리

･문화사랑회 운
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･문화 술인들과의 사랑방 수시

운

안 하고

쾌 한

공연시설 운

･이용객의 안 을

최우선으로 한

시설 운

･공연 시시설

이용에 따른

쾌 하고 안락한

환경 조성

･안 성 확보를 한 문기

탁 안 검 강화

･공연시설물 자체 확인+ 검+평가

리 시스템 구축 운

･쾌 한 람환경 조성을 한

시설물 지속 정비

･도심 속의 안락한 열린 문화

공간 조성 추진

첫째,추진과제로 우수 시 작품 기획 · 청 교류 유치를 통해

수 높은 문화 술작품 람기회 제공으로 도민 문화생활을 향상시키고

도민 문화 향유권 신장 지역 술인들의 창작 의욕을 고취시키고자 한다.

둘째,도민정서 함양을 한 우수작품 공연은 한국문화 술회 연합회

추천 우수 작품 공연과 문화 술진흥원 자체 기획 특별 청 공연,도내

술단체의 지역 특성을 살린 음악,사물놀이,도민과 객을 한 ‘한

여름밤의 축제’등을 통해 수 높은 문화 술 공연작품 유치를 통한 도민

삶의 질을 향상하고 지역 술인들의 술성 향상 작품 창작활동 동기

에 부여하고자 한다.

세째,도민과 함께하는 활기찬 도립무용단 운 을 통한 기 효과로 도립

무용단 공연활동 강화로 도민의 공연문화 심도 제고시키고,제주 통춤

개발 ·보 으로 지역문화 술 발 무용인구 변 확 하고자 한다.

네째,고객 만족의 람 서비스 제공으로 공연시설의 질 향상을

도모하고 시환경 개선을 통하여 도민과 함께하는 공연장의 상을 강



- 36 -

화하고자 한다.

마지막으로 안 하고 쾌 한 공연시설 운 을 통하여 문화 술 질 향상에

기여하고 최상의 람환경 조성을 통하여 지역 거 문화시설로서의 상을

제고하고자 한다.

세종문화회 은 재단법인화 이후 수 높은 문화 술 로그램을 일반시

민들에게 공 인 서비스를 제공하겠다는 나름의 분명한 목표를 세우고 있고

술의 당의 목표는 공연의 체 인 질을 높이고 이를 고 술의 역에

한정하지 말고, 술의 역으로 확 하려는 략을 가지고 경 합리화

와 공연 문성을 높이기 해 일반기업 운 시스템을 도입하고 술 감독

제도를 실시하여 이러한 목표를 구체화 하고 있다. 국립극장은 국내의

통문화와 연극공연 활성화를 해 만들어진 기 인 만큼 운 목표가 구

체 이고 책임운 기 으로 환하면서 통희극이나 연극 술의 화와

시민들을 한 공공서비스를 강화하는 변화를 보여주었다.실제로 책임운

기 으로 환한 후에 공연의 객석 유율이 올라갔고 다채로운 시민참여

문화공연 로그램들을 기획하면서 친근한 이미지를 선사하기도 했다.21)

2.시설 황

극장의 가장 기본 인 운 매뉴얼은 어떤 공연을 수용할 것 인가하는

로그래 뿐만 아니라 공연시작시간,공연시즌의 형성여부,휴 과 무 검

등도 포함 된다.22)제주 문 회 의 건물 공연시설 황을 살펴보면

다음<표-17>,<표-18>와 같다.

21)이승훈외,「21세기 세종문화회 의 새로운 비 과 발 방향」,문화연 문화사회연구소,2004

22)이승엽,「극장경 과 공연제작」,역사 넷,2002p145
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구 분 부지면 건축연면 주 요 시 설

문 회 23,055㎡ 7,222㎡

- 극장 :892석(4,898㎡)

-소극장 :200석(544㎡)

- 시실 :2개소(778㎡)

-무용단연습실 :664㎡

-사무실 등 :338㎡

-놀이마당 주차시설(176면)

구분 시설 내용

공연장

극장

･4,898㎡면 에 892석의 객석과 음향,조명,회 무 ,

이동무 ,오 스트라피트 등을 갖추어 음악,무용,

연극, 화 등 여러 장르의 공연물도 수용할 수

있음.

･1,2층 로비에는 작가들의 술작품 등을 시하여

람객들의 휴식공간으로 이용됨

소극장

･ 체544㎡면 에 32.4㎡ 무 와 200석(가변석)

객석으로 형성된 216㎡의 아담한 공간으로 창작

활성화 로그램,청소년들의 정서함양을 한

로그램과 발표무 ,연습,세미나 등으로 활용됨.

시장
제1 시실

･총면 519㎡의 높이 3m 벽면길이 85,2m 칸막이

43.9×2면,총 173m로 조명시설이 갖추어져

있으며 미술,서 ,사진 작품 등 모든 장르의

시회를 기획·운 하고 있으며,연 개방된

문화공간의 역할하고 있음.

제2 시실 ･총면 230.4㎡의 높이 3.7m 벽면길이 63.6m

<표-17>제주 문 회 시설

<표-18>시설내역
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칸막이 5.4m ×2면,총 74.4m로 제1 시실과

동일한 시설을 갖추어져있음.

야외

시설
놀이마당

･ 한 야외공간 가운데 치한 놀이마당은

탁 트이는 분 기로 마당극은 물론 통문화 술행사

등에 활용되며,기본 조명시설을 갖추고 있음.

기타

시설

극장 로비

･문화· 술의 쉼터로 공연을 시작하기 잠시

편안한 휴식을 취하며 간단한 음료 등을 즐길 수

있는 공간

분장실
･남·여 분장실 개인분장실(2실)을 갖추고

최상의 공연을 한 비공간

정보검색실-

다목

문화공간

･남녀노소 구나 편안하게 이용할 수 있는

정보 검색실

어린이놀이방

･문화를 즐기는 부부들이 어린이들을 동반

하고서도 마음껏 즐길 수 있도록 배려하 으며

극장 로비에 치

국립극장의 경우 시설 노화로 어려운 을 겪었지만 최근 리노베이션

공사로 인해 공연장 환경이 개선되었으며,특히 야외극장의 한 활용으로

국립극장의 정체성을 잘 살리고 있다.세종문화회 은 기존의 음향시스템,무

설치,조명등의 문제 을 재개 공사를 통해 부분 해소하 고 술의

당의 경우는 오페라 극장,음악당,소극장,리사이트홀 등 가장 많은 공연

장을 보유하고 있어 규모와 성격에 맞게 다양하게 공연을 선보일 수 있다는

장 이 있다.23)

제주 문 회 은 1988년 이후 새롭게 조성을 하는 시기 없이 계속 이어

23)이승훈외,「21세기 세종문화회 의 새로운 비 과 발 방향」,문화연 문화사회연구소,2004,p60
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져왔다.그러다 보니 보유시설물의 리와 각종기반시설물의 세 하고 철 한

정비 리가 요구되어 진다. 한,문 회 은 공연장, 시장 이외 외부 공간

역시 공간과 형태에 있어서 다음과 같은 사항을 만족시킬 수 있어야 한다.

∙ 시민성 :시민이 즐길 수 있는 공간이 되어야 하기에 획일성,폐쇄성,

배타성이 배제된 정서 이고 친근한 내부 외부공간이 요구된다.

∙ 사회성 공공성 :지역사회문화의 구심 역할을 하는 사회 공간으

로 다양한 문화 술 행 가 수용될 수 있는 공간을 계획해야 한다.

∙ 근성 : 교통이나 보행,차량진압 등이 용이하게 하는 것이 주요

하며 특히 안 성이 보장되어야 한다.동시에 진출입하는 공연장,상시 으

로 이용되는 미술 ( 시 )등의 동선이 상충되지 않게 해야 하고 이용시간

의 상이성에 오는 문제 들도 해결해야 한다.

∙ 상징성 :지역 특성이 갖는 시민문화의 성격과 정신이 표 될 수 있는

상징성도 요한 조형요소이다.24)

3. 산 조직

문화진흥본부의 2010년 산 10,078,178천원으로 공연문화 활성화

운 ,문화 술 활성화 지원,민속 자연사박물 운 ,제주 돌문화공원

조성 운 ,해녀박물 효율 운 ,항일기념 운 활성화,교래

자연 휴양림조성 운 되어 진다.

제주 문 회 의 2009년 한 해 운 비는 3,988,897천원이며,공연의 유료

객은 52,022명,공연 수입은 193,689천원이며25),2008년과 2010년

24)김종인,「지역문 회 의 활성화를 한 외부공간에 한 연구」,홍익 학교환경개발연구원,1998,

학술
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문화 술진흥원장

행정지원과 공연기획과 아트센터운 과

수입 황을 보면 수입이 2008년도 134,377천원,2010년도 160,560천원이

며,입장료는 2008년도 46,266천원,2010년도 60,517천원이며,지원 은 2008

년도 33,360천원,2010년도 53,000천원이며,총수입은 2008년도 214,003천원,

2010년도 274,077천원이다.

문 회 의 조직과 인력의 구성은 문 진흥원장을 심으로 문화 술

진흥원 소 업무의 종합기획 조정,문 회 공연 · 시 ,기획 청

시 업무,문 회 시설유지 안 리를 담당하는 행정지원과,기획공연

우수 공연 작품 유치,도립무용단 운 복무 리,문화회 무 시설

유지 안 리를 담당하는 공연기획과,아트센터 공연장 운 계획 수립,

공연장 업무,기획공연 우수 공연작품 유치,아트센터 시설유지

안 리를 담당하는 아트센터운 과로 나뉘어져 있다.

[그림-9]문화 술진흥원 조직(문 회 )

25)문화체육 부,「2010 국문화기반 시설 총람」
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구 분 합 계

일 반 직 별정직

기능직
비고

3 4 5 6 7 8
별정5별정6

정 원 31 - 1 2 4 6 1 1 3 13

원 31 - 1 2 4 4 - 1 3 13
임계약

(다) 3명

과부족 - - - - - △2 △1 -

2008년 공연 실 황

＼ 연극 음악 무용 국악 화 기타 계

일수 43 168 20 8 10 3 252

횟수 48 176 7 5 12 5 253

<표-19>정· 원

(‘11.1월)

*-정원 외 청원경찰 8명,무기 계약직 6명,기간제 8명.

-도립무용단(사무국 포함):29명(정원 82명)

4. 로그램

제주 문 회 극장의 2008년,2009년,2010년 공연 실 황을 살

펴보면 <표-20>와 같다.2008년,2009년,2010년 모두 음악장르가 체 일수

168일,144일,109일의 가장 많은 공연이 이루어지고 있고,그에 비해 다

른 장르의 공연들은 매해 별다른 차이 없이 게 공연이 이루어지고 있음

을 알 수 있다.

<표-20> 극장
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람객수 20,924 73,100 4,000 2,360 3,670 3,800 107,854

2009년 공연실 황

＼ 연극 음악 무용 국악 화 기타 계

일수 65 144 24 7 10 8 258

횟수 78 141 14 6 15 6 260

람객수 29,629 61,977 4,530 2,301 7,650 4,700 110,787

2010년 공연실 황

＼ 연극 음악 무용 국악 화 기타 계

일수 58 109 16 10 9 8 210

횟수 79 115 7 9 14 10 234

람객수 18,657 48,726 3,016 3,110 4,220 4,500 82,229

<그림-10>2010년 극장 월별 공연실 황
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2008년 공연실 황

＼ 연극 음악 무용 국악 화 기타 계

일수 49 62 40 19 1 42 213

횟수 16 58 6 10 1 24 115

람객수 1,230 6,300 445 1,640 150 2,906 12,671

2009년 공연실 황

＼ 연극 음악 무용 국악 화 기타 계

일수 23 93 13 35 - 31 195

횟수 27 61 3 27 - 24 142

람객수 2,765 7,835 360 2,525 - 3,065 16,550

<그림-10>보면,2010년 월별 공연실 황을 살펴보면,음악은 꾸 히

매월 공연이 되고 있으며,연극 역시 일수는 지만 매월 공연되어지고 있다.

이에 비해 무용이나 국악, 화 등의 월별 공연실 이 매우 조하다.이는

2008년도 월별 공연실 황과도 유사하게 나타나고 있다.

소극장 역시 극장과 마찬가지로 체 일수 음악장르가 많으며 다음

으로 연극,무용 순이다.소극장의 경우 기타에 해당하는 일수가 지 않은

비 을 차지하고 있음을 알 수 있다.

<표-21>소극장
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2010년 공연실 황

＼ 연극 음악 무용 국악 화 기타 계

일수 51 68 2 30 - 49 200

횟수 61 53 2 23 - 48 187

람객수 5,110 4,265 140 1,660 - 4,600 15,775

<그림-11>보면,소극장의 월별 공연실 황은 극장과 다르게 국악과

음악이 매월 꾸 히 공연되고 있으며,기타(공연 이외에도 행사,동아리,학

발표 등)의 경우가 매월 많은 비 은 차지하고 있다.

<그림-11>2010년 소극장 월별 공연실 황



- 45 -

연도별

공연 황

작품명 공연자(단체명) 공연기간 공연횟수

2008

삼신할머니와

일곱아이들
극단 십년후 4.25~4.26 2회

늙은 부부 이야기
(주)축제를 만드는

사람들
5.23~5.24 2회

싱 즈 (주)악어컴퍼니 7.11~7.12 2회

염쟁이 유씨 한강아 트컴퍼니 10.9~10.10 2회

소원풀이 극단이어도 11.8~11.9 2회

계 5작품 총10회

2010

웅을 기다리며 로덕션 3.19~3.20 2회

이루마 콘서트 스톰 6.8 1회

메노포즈 (주)뮤지컬 해 6.11~6.12 2회

고추장떡볶이 학 7.9~7.10 2회

웃음의 학 (주)연극열 10.15~10.16 2회

계 5작품 총9회

<표-22>2008,2010자체기획 황

자체기획 황을 보면 2008년,2010년 모두 각각 5작품씩이 기획이 되었

으며,총 공연 횟수는 2008년 10회,2010년은 9회 이루어 졌다.
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＼ 회화 사진 서 조각 공 기타 계

시일수 71 71 113 7 11 92 365

람객수 11,877 12,344 19,047 1,044 2,014 14,893 61,219

＼ 회화 사진 서 조각 공 기타 계

시일수 138 63 46 7 43 63 360

람객수 22,469 9,935 7,581 1,126 6,025 10,283 57,419

제1 시실은 2008년 총 시일수가 362일, 람인원은 60,641명,제2 시실은

2008년 시일수363일, 람인원은 60,106명으로 2009년 제1 시실 시일수

365일, 람인원 61,219일,제2 시실 2009년 360일, 람인원은 57.419일이

다.2008년과 2009년의 시실 시 황은 별다른 차이가 없다.

<표-23>제1 시실

(2009년 황)

<표-24>제2 시실

(2009년 황)

*기타는 디자인,건축, 화 등 여러 장르가 복합된 시

자료 :제주특별자치도 ,「2010주요행정총람」

2009년 한 해 동안 제주 문 회 의 극장과 소극장 제1 시실,제2

시실을 다녀간 총 방문객은 245,97526)명이다.
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제2 이용자 설문조사 분석

1.설문지 구성

제주지역민들의 공연에 한 심도와 제주 문 회 에 한 반 인

인식을 측정하기 하여 공연 술에 한 인식,제주 문 회 의 이용과 운 구조,

인구통계학 조사의 4개의 큰 항목으로 구성하 다.제주지역민들의 공연

문화에 한 심도를 측정하기 하여 7가지 문항으로 구분하 고,제주 문

회 의 이용정도와 운 구조에 한 측정을 하여 11가지의 문항으로 구

성하 다.평소 제주지역민들의 문화 술에 한 향유의 정도와 제주 문 회

에 한 기 와 심도가 어느 정도로 나타나고 있는지를 조사하기 해

설문지를 연 성 있게 설계·작성하 다.

2.설문조사 실시

조사 상은 제주지역민을 상으로 10 부터 그 이상의 다양한 연령층을

상으로 하 으며,제주 문 회 과 가깝게 근 하여 있으며,많은 지역민

들의 왕래가 있는 제주시청 주변과 칠성통 주변을 심으로 하 다.총 280

부를 배분하여 100%회수를 하 으나,그 작성이 부실한 40부를 제외하

고 240부를 통계분석에 사용하 다.

26)245,975명은 제주특별자치도의 「2010주요행정요람」의 극장,소극장,제1 시실,제2 시실의

총 람인원을 합한 수이며,「2010 국문화기반시설 총람」에서의 제주 문 회 2009년 총 이

용자 수는 243,092명으로 제시되어져 있다.
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구분 빈도(명) 백분율(%)

성별
남 107 44.6

여 133 55.4

연령

10 99 41.3

20 86 35.8

30 24 10

40 19 7.9

50 이상 12 5.0

3.설문조사 결과 분석

수집된 설문지는 SPSS(statisticalpackageforthesocialscience)ver.18.0

로그램을 이용하여 조사 상의 일반 특성을 악하기 해 빈도와 백분

율을 산출하 다.

가.표본의 인구통계학 특성

분석에 사용된 설문지 240부에 한 표본의 특성을 보면<표-25>와 같다.

연령을 보면 10 가 41.3%로 가장 많았고,다음으로 20 가 35.8%를 차지하고

있으며,성별로는 여성이 55.4%로 남성이 44.6%로 나타났다.

<표-25>설문 응답자의 인구통계학 특성
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나.제주지역민들의 공연 술 람정도

1)연평균 공연 람 횟수

연평균 공연 람 횟수에 한 결과를 살펴보면 ‘거의 보지 않는다.'가

46.7%로 가장 많으며 ‘연 1～2회’가 35.4%,‘한 달에 1～2회’가 13.3%,

‘1주일에 1회 이상’,‘기타’가 각각 1.7%와 2.5%로 나타났다.이를 종합해

보면 지역민들의 공연 람 이용도가 비교 은 것을 알 수 있었다.

<그림-12>연평균 공연 람 이용 횟수

이를 연령별로 살펴보면,10 에서 50 이상 설문자의 체 46.9%가

‘거의 보지 않는다.’,‘연 1~2회 정도’가 체 35.6%를 차지하고 있고 주로

10 와 20 가 주로 공연 람 상임을 알 수 있다.성별을 비교해보면

‘일주일에 1회 이상’남성이 3.8%,‘한 달에 1~2회 정도’남성 14.2%,여성

12.8%로 반 으로 남성의 공연 술 람률이 높게 나타나고 있다.
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<그림12-1>연령별

<그림12-2>성 별

2)주로 구와 공연장을 방문에 한 응답은 54.6%로 ‘친구(동료)’가 가장

높게 나타났으며,‘가족’과 방문은 20.8%,‘연인’과 방문은 12.5%로 나타났다.

응답자 10 와 20 가 67.3%와 60.0%로 친구 혹은 동료와 공연장을

방문한다고 나타났다.
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<그림-13>주로 구와 공연장을 방문

3)선호하는 공연 장르

선호하는 공연 장르에 한 응답을 연령별 살펴보면,10 가 55.6%,20

44.2%,30 37.5%,40 52.6%,50 이상이 30.0%로 체 연령의 48.3%로

‘음악’이 가장 높게 나타났으며,그 다음으로 29.8%로 ‘뮤지컬’로 나타났다.

‘뮤지컬’을 선호하는 연령은 50.0%로 50 이상의 연령이 많이 선호하는 것

으로 나타났다.

가장 낮은 선호도로는 ‘무용’과 ‘국악’으로 각각 1.7%,2.5%로 나타났다.

<그림-14>선호하는 공연 장르
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4)공연 람 선정 기

공연을 람하는데 선정하는 기 에 한 응답은 ‘작품성’과 ‘장르’가

32.2%,36.0%로 비슷하게 나타났으나 이에 비해 ‘공연장’은 4.2%로 비교

낮게 나타났다.

<그림 -15>공연 람 선정 기

5)공연장을 찾게 되는 목 에 한 응답으로 46.8%가 ‘개인 인 흥미와

심’으로 가장 높게 나타났으며,‘ 권이 생겨서’가 19.4%,‘술교육을 받

은 경험이 있어서’,‘동료 동호회 단체 람’,‘ 매체 고의 홍보

로’,‘기타’가 15%미만으로 나타났다.이 4.2% ‘술교육을 받은 경험이

있어서’가 가장 낮게 나타난 것을 봤을 때 지역민들이 술교육을 받은 경

험이 거의 없다는 것을 알 수 있다.
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<그림-16>공연장을 찾게 되는 목

6)평소 공연을 즐기지 않으시는 이유에 한 조사엔 ‘비싸다.’,‘정보가

없다.’,‘시간이 없다.’가 28.8%,27.9%,27.5%로 비슷하게 나타났고,‘재미가

없다.’와 ‘기타’가 7.0%,8.7%로 나타났다.이를 종합해 보면 가격을 하게

조정을 하고 공연 한 극 인 홍보가 진행된다면 좀 더 많은 객들이

공연장을 찾을 수 있을 것이다.

<그림-17>공연을 즐기지 않는 이유
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7)여가생활은 주로 무엇으로 하는가에 해선 ‘화 람’이 36.8%로 가장

많았으며 이 남성이 23.6%,여성이 47.4%로 나타났고,‘텔 비 ’이

28.5%로 남성이 25.5%,여성이 30.8%로 화 람과 텔 비 시청에서 여성이

남성도 많은 것으로 나타났다.‘스포츠’에서는 남성이 33.0%,여성이 6.8%로

남성이 훨씬 많다는 걸 알 수 있다.이와 다르게 ‘공연 미술 람’은

남성,여성 모두 4.7%,3.0%로 비슷하게 낮은 결과로 나타나고 있다.이것은

6)에서도 보여 지듯,홍보의 부족이나 비싼 요 으로 오는 결과라고도 볼

수 있다.

<그림-18>주로 하는 여가생활

다.제주 문 회 에 한 인식

1)제주 문 회 에서의 공연 람 경험

‘1회 이상 4회 미만’의 이용자가 38.2%로 가장 많았고,‘4회 이상 7회 미만’

16.4%,‘7회 이상 10회 미만’이 6.7%,‘10회 이상’이 18.5%로 비교로 고르게

나타나고 있지만 제주 문 회 에서 공연 람 경험이 ‘없다’는 답 역시

20.0%로 지 않게 나타나고 있다.
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<그림-19>제주 문 회 에서의 공연 람 경험

2) 람 방식

공연 람을 하기 한 방식으로는 68.4%가 ‘ 권(무료입장)’으로 나타

났으며,21.8%는 ’입장권을 구입‘,9.8%는 ’할인티켓을 구입‘으로 나타났다.

<그림-20>제주 문 회 람 방식

3)이용 시 불편사항

제주 문 회 을 이용 시 불편하신 에 한 조사를 보면 ‘이용시설의

부족’34.5%로 나타났으며,다음으론 22.9%가 ‘교통이 불편’,17.0%가 ‘티켓

약의 번거로움’으로 조사되어 졌다.
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<그림-21>제주 문 회 이용 시 불편사항

연령별로 살펴보면, ‘이용시설의 부족’ 체 34.5%로 이 20 가

45.8%로 이용시설이 부족하다는 응답이 나왔고,10 에서는 ‘교통이 불편’과

‘이용시설의 부족’응답이 32.3%를 차지하 으며,30 와 40 그리고 50

이상에서 ‘기타’의견이 많이 차지하고 있다.기타 의견에 부분이 ‘주차시설의

부족’으로 설문되어 졌다.연령별 역시 ‘이용시설의 부족’이 남성 31.3%,

여성 37.1%로 나타나고 있다.

<그림21-1>연령별
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<그림21-2>성 별

4)공연장과 시설비교

제주 문 회 이 타 공연장에 비해 시설수 은 어떤가에 한 응답은

‘보통이다’55.7%,‘부족하다’19.1%,‘우수하다’17.8%로 나타났고 5 척도

체평균 2.94로 간 값 3보다 낮아 시설수 이 부족한 것으로 보여 진다.

<그림-22>타 공연장과 시설비교

5)타 공연장과 공연 비교

타 공연장에 비해 제주 문 회 의 공연에 한 의견은 ‘보통이다’58.7%,

‘부족하다’17.0%,‘매우부족하다’5.2%,‘우수하다’17.8%,‘매우우수하다’



- 58 -

0

50

100

150

200

빈

매 족하다

족하다

보통 다

수하다

수하다

0

75

150

빈

전 그렇 않다

그렇 않다

보통 다

그렇다

매 그렇다

1.3%로 5 척도 체평균 2.93로 간 값 3보다 낮아 공연수 이 부족한

것으로 보여 진다.

<그림-23>타 공연장과 공연 비교

6)부 시설에 한 응답

제주 문 회 의 부 시설(음료 라운지,화장실,유아 놀이방 등)이 잘되어

있는지에 한 응답은 ‘ 그 지 않다’7.4%,‘그 지 않다’31.9%,‘보통이

다’38.9%,‘그 다’20.5%,‘매우 그 다‘1.3%로 5 척도 체평균

2.76로 간 값 3보다 낮아 부 시설이 잘 되어 있지 않음을 보여주고 있다.

<그림-24>부 시설에 한 응답
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7)극장에서 무료로 배포되는 리 릿이 충분히 배치되어 있어 다른 공연에

한 정보를 얻을 수 있도록 되어 있는지에 한 응답 역시 ‘ 그 지 않

다.’4.3%,‘그 지 않다.’24.8%,‘보통이다.’41.3%,‘그 다.’27.8%,‘매우 그

다.’1.7%로 5 척도 체평균 2.98로 간 값 3보다 낮아 제주 문 회

을 찾는 객들이 다른 공연에 한 정보를 얻기 어렵다는 것으로 보여 진다.

<그림-25>극장 내 다른 공연에 한 정보

8)제주 문 회 이 제주 문화 술발 을 해 꼭 필요한 공간이라는 응답을

보면 ‘ 그 지 않다’0.9%,‘그 지 않다’8.4%,‘보통이다’32.6%,‘그

다’43.6%,‘매우 그 다’14.5%로 5 척도 체평균 3.63로 간 값 3보다 높아

제주 문 회 이 제주 문화 술발 을 해 꼭 필요한 공간이라고 인식하고 있다.

<그림-26>제주 문화 술발 을 한 공간의 필요
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라.운 구조에 한 인식

1)제주 문 회 의 운 형태

제주도청에서 운 되고 있는 문 회 의 운 형태에 한 응답은 ‘매우

바람직하지 않다’6.7%,‘바람직하지 않다’13.4%,‘보통이다’39.5%,‘바람

직하다’18.1%,‘매우 바람직하다’0.4%,‘모르겠다‘21.8%로 5 척도

체평균 2.90로 간 값 3보다 낮아 운 형태에 해서 비교 바람직하

다고 여기지 않음을 알 수 있다.

바람직하지 않다면 제주 문 회 은 어떤 형태로 운 되길 바라는 지에

한 응답은 240건 134건의 응답으로<그림-28>을 보면,‘책임운 기 ’이

50.0%,‘재단법인설립 탁운 ’23.9%,‘민간 탁운 ’17.9%,‘직 사업소체계’

8.2%로 나타났다.

<그림-27>제주 문 회 의 운 형태
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<그림-28>바람직한 운 형태

이 40 와 50 이상이 60%로 ‘책임운 기 ’이 차지하고 있으며 20

역시 57.8%의 비율을 보이고 있다.‘재·사단법인 설립 탁 운 ’은 30

가 38.9.%를 차지하고 있다.

<그림28-1>연령별

성별로는 ‘책임운 기 ’에 여성이 57.8%를,남성이 42.9%차지하고

‘재·사단법인설립 탁 운 ’에는 남성이 27.1%를 차지하고 있다.
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<그림28-2>성 별

2)제주도청 소속 공무원인 제주문화 술진흥원장이 제주 문 회 을 지휘

감독하고 있는 인력구조에 한 응답 결과를 보면 ‘매우 바람직하지 않다’

4.7%,‘바람직하지 않다’21.2%,‘보통이다’35.6%,‘바람직하다’13.1%,‘매우

바람직하다’1.3%,‘모르겠다’24.2%로 5 척도 체 평균 2.80로 간

값 3보다 낮아 이러한 인력구조에 해서 비교 바람직하지 않다고 나타

나고 있고,모르겠다는 의견도 다수 있음을 알 수 있다. 한 제주 문 회

의 운 내용에 한 정보를 도민들에게 잘 제공되고 있는지에 한 응답

역시 ‘ 그 지 않다’5.0%,‘그 지 않다’47.1%,‘보통이다’12.5%,

‘그 다’30.8%,‘매우 그 다’1.3%로 역시 5 척도 평균 2.75로 제주

문 회 은 운 내용에 한 정보를 제주도민에게 잘 제공하지 않고 있음

을 알 수 있다.
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<그림-29>인력구조에 한 인식

<그림-30>정보제공에 한 인식

정보제공에 한 인식을 연령별,성별을 살펴보면,‘그 지 않다’라는

의견이 20 60.5%,30 66.7%,40 52.6%,50 이상 66.7%로 높은 비율을

차지하고 있고,남성,여성 모두 체 48.7%로 ‘그 지 않다’의 응답률을 보인다.

반면 ‘그 다’라는 응답률은 여성이 36.9%,남성이 25.5%를 차지하고 있다.
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<그림30-1>연령별

<그림30-2>성 별

설문조사 결과를 종합해 볼 때 제주 지역민들은 제주 문 회 에 한

심도가 낮으며,이것은 단지 제주 문 회 만이 아니라 체 인 공연 술에

한 심도 마찬가지로 낮다는 결과가 나왔다.지역문화시설의 거 공간으

로서 지역민들에게 심이 다는 것은 그만큼 소통이 이루어지지 않았다는

결과이다.이는 제주 문 회 스스로 지역주민들에게 다가가기 한 노력이

부족하고 단지 도 산하기 으로서의 역할만 하고 있다고 본다.제주 문 회
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이 가장 먼 우선시 되어야 하는 것은 제주지역민들의 길과 발걸음이 제주 문

회 으로 향하게 하기 해 지 의 모습을 버리고 새로운 모습으로 탈바꿈

되어야 한다.

이에 본 연구자는 제4장을 통해 제주 문 회 의 역할제고 방안을 모색해

보고자 한다.
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제4장 제주 문 회 의 역할제고 방안

제1 운 형태

제주 문 회 의 운 형태에 한 설문조사의 결과내용을 보면 ‘제주도

청에서 운 하는 형태’,‘제주도청 소속 공무원인 진흥원장이 지휘감독하고

있는 인력구조’에 해 두 가지 문항이 모두 평균이 간 값 보다 낮아 ‘바

람직하지 않다’는 결과가 나왔고,바람직하지 않다면 어떤 형태로 운 되길

바라는지에 한 응답으로는 50.0%로 책임운 기 이 가장 많이 나왔으며,

재단법인설립 탁운 ,민간 탁운 ,직 사업소체계 순서로 결과가 도출

되었다.

<표-26>문 회 의 운 형태27)

27)정 렬 외,「공립 문화시설의 민간 탁 평가 개선방안 연구」,2003,재구성
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책임운 기

법 으로는

지자체 직

사업소로 하되,

장을 외부에서

입하고,계약에

의하여 성과를

평가하여 각종

인센티 와

재임용을 결정.

조직의 안정성,

경 의 효율성

한 직원들은

공무원

신분이므로

공무원들의

동요가 낮고,

공공성을

확보하기도

상 유리함.

지자체 산하기

이라는 한계상

독립 인 운

결정이 어렵고,

이에 따른

책임소재 등에서

논란의 여지가

있음.

시설 리공단

을 설립하여

탁 운

지자체에서

공무원 조직

인력 감축을

하여

시설 리공단을

설립하여

운 하는 사례.

시설 리공단은

운 비의

일정비율을

지자체 재정에서

부담하고,

나머지는

자체수입으로

충당하는

독립채산제로

운 .

수익사업이 있는

시설 리공단이

타 부문에서

발생한 수익을

재정자립이

어려운 문 회

운 비로

활용하여

재원조달이

용이하고,운 비

감을 통한

운 의 효율성을

제고,인력을

탄력 으로

운 할 수 있음.

시설 리공단

자체가 문 회

운 에서

문화 인 측면을

무시하고,단순히

다른 시설과 함께

리 차원에서

근할 경우, 는

뚜렷한 목표가

없이 추진할 경우,

지자체에서

문화에 해

무 심하다는

비 을 받을 수

있음.

재단법인 설립

탁 운

재단법인을

설립하여

독 으로 탁

운 .

재산권은 시에서

소유하고,

운 만을

탁(소유와

경 성과 문화

문성

자율성을 잘

조화시킬 수

있음.

기획 무 스텝

등 문 인력을

확보,운 이

별도의 조직을

설립하여야

하므로,비용 감

효과,즉,

지자체에서

부담해야 하는

비용은

상 으로 높음.
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경 의 분리).

민간업체 탁에

하여

지자체에서

일정액의

탁보조비를

지 하고,

나머지는

자체수입으로

충당하도록 하는

것이 일반 임.

가능하며,

재정자립도가

증가 그리고

성과와 문성

공익성

측면이 우수.

재단법인이 정착

화될 경우 운 의

효율성 보다는

조직 이기주의에

빠질 우려가

있으며,

민간 탁의

장 인 경쟁시장

원리가 배제되고

독 을 하게

되므로 효율성이

낮아질 수 있음.

민간

업체(기 ) 는

개인에게 탁

운

순수한 의미의

민간 탁 제도는

법령에 의거하여

원칙 으로

경쟁에 의하여

민간

탁업체(자)를

선정에 운 을

탁.

재산권은 시에서

소유하고,

운 만을

탁하는

것(소유와

경 의 분리).

이론 으로

민간의 경 성,

문화 문성,

자율성,경쟁성을

극 화할 수

있음.조직운 에

있어

지자체로부터

자유성을 가지며,

민간의 문

인력을

탄력 으로 채용,

우수 로그램의

기획이 가능.

민간의

경쟁시장이

발달되지 않아

실질 인

경쟁입찰이

이루어지지 않아

의도된 효과를

거둘 수 없고,

민간 탁업체가

변경될 경우

운 의 노하우

축 이 어렵고,

경제성에 을

두게 되는 경우가

많아 공공성이

훼손될 우려가

있음.

<표-26>정리와 같이 어떤 형태이든 장 과 단 은 함께 공존하게 할 수

밖에 없을 것이다.하지만 문 회 운 활성화의 가장 요한 성공요인은

직 ·민간 탁 여부에 상 이 없이 문 인력의 확보와 열정 이들에게
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지역 시설명 탁기 명 수탁기 명

서울
세종문화회 서울시 (재)세종문화회

악문화 서울시 악구 악문화원

인천 서구문화회 인천시서구 서구시설 리공단

주어지는 자율성,동기유발과 술 사업을 효과 으로 추진할 수 있는 제도

개선이다.한국문화 정책연구원에서 실시하는 문 회 평가 에서

운 평가 상 기 은 부분 민간 탁기 이 차지하고 있으나,이에 해서는

민간 탁 자체가 아닌 기본 인 여건이 좋았기 때문이라는 원인 분석도 있다

는 것을 고려할 필요가 있다.28)문 회 이 비 리기 으로서 공익성을 기

반으로 운 되어지고 있기에 운 형태의 환이 쉬운 일은 아니다.그 다고

언제까지 주도의 리 ·운 에만 의존하는 방식이 아닌 문 회 의

기능과 역할을 충실히 할 수 있어야 한다.그러기 한 안으로

1. 재 운 되어지고 있는 제주문화재단에 제주 문 회 의 운 을 탁하

는 방안이 있을 것이며,

2.지자체에서 공개채용방식을 선택하여 진흥원장을 임용하고,문화 술에

심 있는 담당 공무원들을 지원받아 순환제의 근무가 아닌 공연행정가로서

문 직업의식을 갖도록 하는 장기 인 근무형태가 형성된다면 지역주민들의

문화 술향유와 삶의 질 향상을 한 다양한 장르의 로그램을 기획·운

하고 지속 인 사업추진을 통하여 안정 인 지역문화거 공간의 역할을 충

분히 할 수 있을 것이다.

<표-27> 국 문 회 ·수탁기 황29)

28)정은숙,「지역문화공간의 활성화 방안에 한 연구-울산 역시 문화 술회 운 을 심으로」,

경희 학교 경 학원 2004

29)이승훈외,「21세기 세종문화회 의 새로운 비 과 발 방향」,문화연 문화사회연구소,2004
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계양문화회 인천시계양구 계양구시설 리공단

인천문화회 인천시 인천 총

주
서구문화센터 주시서구 주YMCA

남도 술회 라남도 남 총

경기

안양문 회 안양시 안양시설 리공단

의정부 술의 당 의정부시 의정부시시설 리공단

과천시민회 과천시 과천시시설 리공단

용인문 회 용인시 용인시시설 리공단

부천시민회 부천시 부천문화재단

안성문 회 안성시 안성시시설 리공단

북 한국소리문화의 당 라북도 문학원

남 암문화원 문화회 암군 암문화원

경남

경상남도문화 술회 경상남도 진주문화 술재단

창원성산아트홀 창원시 창원시시설 리공단

진해시민회 진해시 김병숙

합천문화회 합천군 합천문화원

지역의 사회 이고 경제 인 문화 환경에 향을 주고,받는 문 회 은

지역의 상황에 따른 차별성이 있는 운 이 필요하다.이것은 건립 기부터

기본 으로 지역에 맞는 운 시스템이 도입되어야 하는 것이 순서인 것이다.

지역만의 독특하고 색깔이 있는 문 회 으로 지역실정에 맞는 운 을 통해

지역주민들과 함께 소통할 수 있을 때야말로 진정한 문 회 의 역할을

하고 있는 것이라 할 수 있다.
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제2 인력 조직

문 회 은 문화 술이라는 특수성으로 인해 운 에 있어서 문성과

창의성이 요구되는 시설임에도 불구하고 부분의 문 회 은 그 운 에 있어

일반 행정조직과 같이 운 되어 진다.문 회 운 의 심에 공연 시,

문화 술 사업을 둘 수 있다.그러기에 공연과 련하여 지역에 어떤

인 라가 형성되어 있는 가를 가늠하여 문 회 의 운 에 있어 어떤

공연이 어떤 시가 이루어져야 하는 가를 악하고 그에 어울리는 로그램

기획이 되어야 한다.그러기 해선 장의 상과 문성은 문 회 의

원활한 운 을 해서는 무척이나 요한 문화시설의 최고경 자이다.

그는 내부 으로 조직의 효율성을 높이기 한 조직 구조를 개편하고,이러한

업무를 수행할 수 있는 유능한 인력을 재 소에 배치해야 하며,이 직원들이

열성과 문성을 갖고 일할 수 있는 조직문화를 창출해야 한다. 한 장은

문화 술회 의 환경요소라고 할 수 있는 고객,정부,후원자, 술가 단체,

련분야의 조직 등과의 유기 인 력 계를 형성하고,조직 자원을 지속

으로 확충할 수 있는 환경 리 략을 수립하여 추진해야 한다.이와 같이

진흥원( 장)이 리더십을 발휘하여 조직내부 리와 조직 환경 리

를 체계 이고 극 으로 추진할 때,문화 술회 의 생산성은 올라갈 수 있

을 것이다.30)그러나 제주 문 회 의 인력을 보면 지역사회의 정보망을 악하기

한 인력을 배치하기엔 부족한 실정이다. 반 으로 공연을 제 로 지원해

수 있는 인력이 부족하며,‘평소에 공연을 즐기지 않는 이유’에26.7%로 2 를 차지

한 ‘정보가 없다’라는 통계에서도 보여지 듯 공연을 알리고 객들이 정보를 얻어

30)정우창,「지역문 회 의 운 활성화에 한연구-경남 지역 사례를 심으로」,부산 학교 학원

술〮〮·문화와 상매체 동과정,2007
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극장에 올수 있게 만드는 홍보하고 마 31)을 담당할 문 인력이 거의 없는

실정이다.진흥원장( 장)을 비롯한 직원들의 비 문인임용으로 인한 문성

결여, 술경 담 부서의 부재,업무 분담이 제 로 이루어지지 못 할뿐만

아니라 부서 간 업무의 유기성도 부족할 수밖에 없을 것이다.이들 공연

분야에서 요구하는 문성을 갖춘 문직이나 별정직 직원은 신분의 불안

으로 인해 자신의 능력을 충분히 발휘할 수 없으며,그 외 직원들은 공무원

신분의 잦은 순환이동으로 인해 장기 이고 체계 인 로젝트를 운 하기엔

어려움이 따를 것이다.이것은 단지 인력구성만이 아닌 조직 구성을 비롯한

문성과 창의성이 요구되는 시설인 만큼 효과 인 운 활성화를 한 환

이 이루어져야 한다.운 형태의 변화가 당장은 어렵더라도 인력구성과 합리

인 조직구성에 있어서

1.공무원 신분 직원의 비율 보다는 각 부서별 문가를 입 마

과 홍보 담 련 부서를 개선하고 강화하여 지역민들에 한 심과 지

역 술가와의 원활한 소통이 이루어져야 한다.

2.직 이나 경력보다 직무 직 에 따른 업무수행과 직원들의 술기 종

사자로서 문성과 기본 능력을 키울 수 있도록 하여야 하며,지역 실 에

맞는 정하고 합리 인 조직체계 구성이야 말로 문 회 의 효과 이고

한 인력활용이 문 회 에 한 지역주민들의 심과 신뢰가 이루어

질 것이다.

3.조직 인력에 한 올바른 평가 방안을 마련하고 1년 단 로 지속

으로 실시하여야 한다.올바른 평가 방안이란 문화 술을 다루는 기 이

라는 것을 처음 고려하면서 조직 인력의 성과를 객 으로 평가할 수 있

31)아트센터에는 홍보.마 등이 있으나 문 회 과 아트센터의 업무는 일 으로 이루어지는 것이

아니라 다르게 이루어지는 것으로 악이 된다.그 게 보면 문 회 에서의 홍보.마 부분에

문 인 인력이 없는 것으로 볼 수 있다.
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는 평가 지표를 가지고서 지역의 발 을 한 정확한 마인드가 있는 평가단

들을 통하여 투명하게 평가되어야 할 것이며,그에 따른 정확한 상벌제도도

마련되어야 할 것이다.한편,평가를 하기 충분한 운 을 할 수 있는 시

간을 주어야 한다는 것이다. 문가가 독자성을 가지고 운 을 하게 된다

면 단기간에 문 회 의 자립도가 높아지고 객이 늘어날 것이라는 착각

에 의해 1년,2년 밖에 안 된 상황에서 평가를 하는 경우가 있다.이 게 짧

은 기간 내 평가를 하면서 수익성과 경 수지를 기 으로 삼는다는 것이다.이

는 평가의 상이 되는 문가로 하여 실 주의를 낳게 만듦32)으로 해서

문 회 의 역할과 그 기능이 사라질 수 있다.

4.제주 문 회 을 재단에 탁할 경우 <그림-31>와 지자체 공개채용의 문가

경 형태로 환 할 경우 <그림-32>에 따른 조직설계안을 구성해 보기로 한다.

<그림-31>재단 탁 <그림-32>공개채용

32)정우창,의논문 p69
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<그림-31>의 경우 기획경 부에서 반 인 경 기획 업무와 경

지원업무 고객 리 등을 총 하고,공연사업부에서 자체기획,

교육과 공연장 활성화에 련된 업무로 구성해 본다.<그림-32>의 경우

진흥원장의 극장운 에 한 총 책임 아래 사무국장이 행정업무를 총 하고

술 감독에게 공연 로그래 에 한 권한과 책임을 부여한다.
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제3 재정

제주 문 회 의 산은 문화진흥본부 산에 편성되어 처리되며,제주

도로 부터 연간 재정운 비를 지원받고 있다.이것은 바로 문 회 의 운

상의 부실을 래하고 있는 것이다.문 회 이 수입이 발생하더라고 지방

재정법 제15조(수입의 직 사용 지)‘지방자치단체의 장 는 그 보조기

소속 행정기 은 그 할에 속하는 지방자치단체의 모든 수입을 지정된

수납기 에 납부하여야 하며,이 법 는 다른 법률에 달리 정리하고 있는

경우를 제외하고는 직 사용하여서는 아니된다’라고 하고 있다.이러한 자

체수입의 국고환수시스템은 일 이 문 회 의 재정운 에 수입증 를 한

유인책을 차단하고 있는 것이다.제주 문 회 역시 자체수입이 있다 하더

라도 공연을 한 재투자에 투입되지 못하고 자치단체에 환수해야 하기에

자체수입과 재정자립도를 높이기 한 노력이 결여되어 지고,사업성과

수입에 한 부담이 없다.이는 다시 로그램의 부실로 돌아 갈 수 밖에

없다.이러한 수동 인 재정운 에서 벗어나 능동 인 재정운 을 한

시스템이 도입되어야 할 것이다.지자체의 보조 에만 의존할 것이 아니라

1.조직의 운 형태를 재단 탁체계로 환하여 독립 으로 재정을 운

할 수 있도록 하며,외부후원이나 자체수익 을 다시 공연장 운 에 재투자

할 필요가 있다.평가제도(감사)를 통한 피드백으로 재정의 안정을 도울

것이며,이는 문 회 의 경쟁력 강화 지역민들을 비롯한 이용자들의

만족도 증가도 가져올 것이다.

2.기업의 일방 인 후원이나 찬이 아닌 로그램 제작 경비 투자 비

수익 분배 방식으로 트 십 형성을 통한 재원 확충으로 제주 문 회 의

재정만으로는 힘든 형 뮤지컬 공연이라든지,해외 청 등의 공연을
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유치함으로 지역주민에게 수 높은 공연과 기회를 제공할 수 있을 것이다.

3.재정확충과 안정된 재정구조를 해 재단법인으로 환 시 자체수입을

문 회 의 운 비에 사용할 수 있어 문 회 의 극 인 로그램 개발과

수입증가를 유도할 수 있다.
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제4 로그램

문 회 의 건축물과 내부시설을 하드웨어(Hardware)라고 한다면 소

트웨어(Software)는 로그램이라고 할 수 있다.이는 양자 간의 한

조화가 최상의 경쟁력을 만들 수 있는 것이다.각 지역별로 다른 성격을 지니고

있는 것과 마찬가지로 지역과 련되고 지역 주민들이 요구를 반 하여

심을 유발할 수 있는 로그램 개발이 필요하다. 로그램의 개발은

문 회 을 활성화하고 더 나아가 지역문화의 콘텐츠로 지역의 랜드가

되기도 한다.하지만 국 으로 문 회 의 확충 속도에 비해 운 활성화가

되지 않는다는 문제 과 문 인 기획과 운 시스템을 가지고 여러 장르의

공연이나 기획에 치 되기 보다는 인력과 비용을 최소화 할 수 있는

주의 운 과 시설 리 수 에 머무르고 있다는 문제 은 오래 부터 지

해 왔다.그럼 여기서 제주 문 회 의 로그램 운 에 해 잠깐 살펴보면,

제3장 1 제주 문 회 의 운 황의 시장 로그램 추진계획과 시장의

연간 사용일수에서 보듯이 다양하고 폭 넓은 작품들을 선보이고,이를 통해

작품 비교 연구 기회의 확 로 발 된 지역 술을 도모하고자 하고 있

다.그러나 시장의 경우와 다르게 ·소극장은 <표-20>,<표-21>에서

보았듯,한 가지 음악장르에 편 되어 있다는 것을 알 수 있다.설문조사

결과 음악장르 선호도가 높게 나왔다고 하여도,특정한 장르를 한 용극장이

아닌 이상 로그램을 선정하는 것에도 의 을 찾아야 할 것이

다. 부분의 문 회 이 자체기획 공연이 아닌 을 주로 운 되고 있

다.지역의 문 회 이 시설물을 시민이 편리하게 이용하게끔 리하는 일

반 공공건물이 아닌 이상 ‘ 의 주체’가 아닌 ‘기획의 주체’가 되어야 한

다.33)
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설문조사 역시 선호하는 장르가 47.9%로 음악이 가장 많은 비 을 차

지하고 뮤지컬 29.6%,연극 12.5% 이다.공연을 선정하는 기 이 35.8%의

답으로 장르를 선택하 고 그 뒤론 32.1%가 작품성이라는 결과가 보여지

듯.

1.지역의 문화를 선도하는 역할을 하는 문 회 으로서 다양한 문화

욕구를 가지고 있는 객에 맞게 공연 로그래 이 기울어지지 않고 다양

한 색깔의 공연들을 제공할 수 있도록 로그램의 배정도 요하다.

2.계층별,수 별에 따라 세분화되고 차별화된 로그램을 제공한다. 객

의 특성을 고려한 로그램으로 한정되고 얇은 객층이 아닌 모두가 함께

향유할 수 있는 두터운 객층을 조성해야 한다.

3.야외 공간을 활용한 문화 술장터를 설립한다.일정한 날짜를 정하여

동호회나 아마추어 단체들의 공연,춤,놀이 등이 어우러진 장터로 지역민

들의 자율 인 참여를 유도하여 문 회 에 한 근성을 확 시키고 문

회 에 한 친숙한 이미지를 조성할 수 있다.

4.제주 지역의 문 술인과 함께하는 공연 시 로그램은 물론이

고 지역 주민들이 주체가 될 수 있는 문화 술교육 로그램을 운 하여 문

화 술교육으로 다양한 문화 술 경험을 통해 자신만의 문화 기반을 만들

고,상호간의 이해와 소통능력을 기를 수 있는 학습으로 문 회 의 잠재 인

객층을 개발하는 것이다.

5.지속 인 객 유지를 해 DB를 구축하고,회원제 활용으로 람이력

에 따른 차별 으로 티켓할인 로그램을 운 하는 것이다.

6.지역문화발 에서 맞추어 볼 때 지역만의 색깔 있는 공연 제작이 필요하

다.특히 제주도는 재 ‘세계 7 자연경 ’34)후보지역으로 2010년 한해

33)최 호,「문 회 민 화의 원칙과 방향」,민 총 문화정책 포럼.

34)‘세계 7 자연경 ’이란 ‘세계 新 7 불가사의’로 리 알려진 스 스의 비 리 재단인 ‘뉴세
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연간 객이 6,523천명이 다녀간 세계가 인정한 청정 지이다.그만큼

제주 지역을 표하는 문화공간으로 국내·외 객들을 유입시킬 수 있을

만한 작품을 해 지역 술인과 술단체의 력을 통한 우수한 로그램

창조가 있어야 한다.

1)제주지역 문화축제의 성향에 맞게 찾아가는 축제 공연 로그램을 제작

2)제주 ‘신화’를 바탕으로 여러 장르의 교육 로그램 개발

3)‘제주어’와 ‘제주민요’를 주로 한 ‘제주뮤지컬’제작

4) 산업과 연계하여 국내·외 객을 해 ‘제주 통 굿’을 퍼포

먼스 형식 등으로 재창조한 로그램을 개발.등이 있을 수 있다.

이것들 외에도 다른 지역에서 찾아 볼 수 없는 제주도에서만 할

수 있는 특별하고 독특한 공연 상품 로그램이 있을 것이다.

마지막으로 7.제주 문 회 을 찾은 람객을 통한 고객만족도 조사를 통

한 계속 인 피드백 로그램을 개발하여 좀 더 많은 지역민들의 의견을

수렴하고 보안해 나가야 한다.

의 문화 욕구를 수용할 수 있는 다양한 공연 로그램은 기존의

공연장을 ‘고립된 섬과 같은 이미지’에서 탈피시켜 ‘지역민들과 함께할 수 있는

공연장’으로서의 이미지로 재탄생시켜 지역사회에서의 공공재 성격의

상도 높일 수 있으리라 생각된다.35)책정된 산을 연 행사처럼 집행하

기보다 제주지역의 문화 술 발 에 기여할 수 있도록 힘써야한다.

더스(TheNew7wonders)’가 주 하여 진행하는 로젝트로, 세계인의 투표를 통해 세계에서 가

장 아름다운 자연 경 지 7개 지역을 선정하는 로젝트. 세계 28개 후보지들을 상으로 문자,

화 투표,인터넷 투표를 합산하여 최종 7개 지역의 ‘세계 7 자연경 ’으로 선정되는데 투표는

2011년 11월 10일 까지 진행되며,11월 11일 최종 결과가 발표 됨.

35)한국문화 정책연구원,「국·공립 공연장 략 로그램 활성화 방안」,2004
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제5 력교류

공연 술에 련된 질문에서 1년 동안에 람한 공연의 통계를 보면 1주

일에 1회 이상이 가장 낮은 1.7%,한달에 1∼2회가 13.3%,연 1∼2회 35.4%,

거의 보지 않는다는 답이 46.7%로 설문에 응한 거의 80%정도가 공연 혹은

문화 술에 한 심도가 매우 낮은 것으로 볼 수 있다.이것을 단지 각

개인별 성향이라고 볼 수 만은 없을 것이다.공연장을 찾게 되는 목 에

한 질문에서 4.2%로 술교육을 받는 경험이 있어서 찾는 다는 답이

가장 낮게 나타났다.이러한 통계의 수치는 제주 지역의 교육 인 환경의

향도 배제할 수 없다. 재 제주지역은 200개36)의 문화 술단체가 활동

에 있다.하지만,이들 문 으로 문화 술교육을 시행하는 단체는 10%

에도 미치지 못 할 것이다.한국문화 술교육진흥원의 ‘술강사 지원사업’

을 통한 문화 술교육이 진행되고 있으며,각 학교의 재량으로 방과 후

교실을 통한 교육이 이루어지고 있다.문화 술교육을 단지 배우고 끝나는

것이 아니라 극 으로 활용할 수 있도록 교류가 이루어 져야 한다.

이는 술교육은 단지 감상을 통한 정서의 함양뿐만 아니라 직 표 을

해보는 창조체험과정을 통해 자기 스스로 문화 술 인 방법들을 익힐 수

있다.따라서 제주지역 술강사 지원사업을 담당 하고 있는 제주문화재단 만

이 아닌 문화 술교육 로그램을 진행하고 있는 단체와 문 회 과의

력교류를 통해 작품을 시하고 공연하는 기회를 마련해 수 있어야

하며, 한 이들은 문 회 의 잠재 객이라고 볼 수 있다. 재 제주

문 회 은 한국문화 술회 연합회 추진사업인 ‘지방 문 회 특별 로그램

36)음악 76개,미술 34개,문학 30개,서 30개,연극 15개,무용
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개발 지원 사업37)’의 우수공연 로그램 지원에 선정된 공연들을 선보이고

있다.이러한 사업이 극 인 운 될 수 있도록 해야 하며,기획 로그램

지원을 통해 제주 문 회 이 자체 으로 기획한 로그램들도 타 지역에 선

보임으로 해서 지역 간의 네트워킹이 활성화 될 수 있어야한다.

문 웅(2006)은 공공 공연장 개선에 한 연구에서 지역시민들에 하여

그들이 지역문 회 의 근거지인 지역의 세 을 내기에 모두가 회원이며

의무와 혜택을 동시에 지닌 존재들이라고 이야기 한다.그러면서 로그램의

효과를 높이기 해 로그램별로 회원 의식을 갖게 하는 것이 바람직스럽다고

주장한다.이에,문 회 의 회원으로서 몇 백명의 지역민들을 확보해 두자는

발상보다는 1년 혹은 6개월 에 공연 로그램을 홍보하고,그런 작품에 의욕을

갖고 참여하고자 하는 객을 극회원으로 증가시키는 방법이 더 실효성이

있다고 주장한다. 한 그는 좋은 작품,좋은 로그램이 아니고서는

회원제란 할인 객,‘소란스런 증 모으기’에 지나지 않는다고 하 다.

지역문 회 과 련된 타 연구 자료에 따르면,지역민들이 문 회

에서 자원 사를 하면서 교류를 활성화하자고 제안하는 것을 확인할 수 있

었다.지역민들이 자신들이 소 한 문화시설의 활성화를 하여 자발 으로

운 을 돕는 것은 좋은 일이다.공연장 안내,주차 리,기념품 매,어린이

보호 공간 운 등 문지식이 필요 없는 분야에서 사를 하게 하자는

것이다.문 회 의 측면에서는 자원 사를 통하여 교류 확 와 함께 문

회 을 찾는 사람들에게 더욱 좋은 서비스를 하고,부족한 재원을 아낄 수

있다.38)라고 하더라도 자원 사자가 업무에 투입하기 에 먼 시행되어

37)지방문 회 의 운 을 활성화시키는 한편 지역민들에게 수 높은 문화 술 람 기회를 제공하

여 국민들의 문화향유권을 신장시키기 한 사업으로 한국문화 술회 연합회가 주 하고 있음.

우수 공연 로그램을 선정하여 지방문 회 이 유치하는 로그램의 경비를 일부 지원하는 사업과

문 회 이 자체 으로 제작·운 하는 기획 로그램을 지원하는 사업으로 구성.
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구분 제시

운

형태

1.제주문화재단에 탁운 으로 제주 문 회 의 새로운 형태를 찾음.

2.지자체 공개채용방식을 선택하여 진흥원장을 임용.담당 공무원을

지원 받아 공연행정가로서의 장기 인 근무형태 형성.

인력

조직

1.공무원 신분 직원의 비율보단 각 부서별 문가를 입 마 과

홍보 담 련 부서를 개선.강화.

2.직 이나 경력보다 직무 직 에 따른 업무수행 문성과

기본 능력을 향상.

3.조직 인력에 한 평가 지표 설계.

4.운 형태 환에 따른 조직설계 구성.

재정

1.재정안정과 효율 인 운 지표를 한 평가 제도 도입

2.기업과 트 십 형성.

3.재정확충과 안정된 재정구조를 해 재단법인 환.

로

그램

1.다양한 공연들의 로그램 배정

2.계층별,수 별에 따른 세분화되고 차별화된 로그램 제공

3.야외 공간을 활용한 문화 술장터 설립

4.지역 술인과 함께 하는 문화 술 로그램 개설

5.회원제 운 의 티켓 할인 로그램 운

6. 지역으로서 선보일 만한 로그램 창조

1)제주지역 문화 축제의 성향에 맞게 찾아가는 축제 공연

로그램을 제작

2)제주 ‘신화’를 바탕으로 여러 장르의 교육 로그램 개발

3)‘제주어’와 ‘제주민요’를 주로 한 ‘제주뮤지컬’제작

4) 산업과 연계하여 국내·외 객을 해 ‘제주 통 굿’을

퍼포먼스 형식의 로그램을 개발

7.고객만족도 조사를 통한 피드백 로그램 개발.

야 하는 것이 교육일 것이다.문 회 에 한 기본 인 소양 교육을 받은

사람들에 한해서 활동을 할 수 있는 기회를 제공해야 할 것이며,자원

사자의 교육은 문 회 의 측면에서 이루어 져야 한다.

<표-28>역할제고 방안 제시

38)정우창, 의 논문 p75-76
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력

교류

1.문화 술교육에 한 공간 활용 제공

2.지역 자원 사자와 력교류

3.지역 간의 네트워킹 활성화
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제5장 결 론

제1 연구결과 요약

지역 문 회 은 지역 문화 술의 활성화와 지역주민들의 문화향수

기회 확 를 한 문화기반 시설이며,지역의 정서 수 과 삷의 질에

바람직한 향을 미쳐야 한다는 사회 인 책임을 안고 있는 지역의 요한

기반 시설로서 역할을 책임지고 있다.그러나 2011년 재 248개 확충을

목표로 하고 있는 시 에서 문 회 의 평가에 있어 효율성, 문성,공공

성이 높지 않은 것으로 나타나고 있으며,고비용· 효율의 운 , 문인력의

충원, 정 운 산의 확보, 로그램의 다양화 등의 문제가 계속 으로 지

되어 지고 있다.

본 연구는 제주지역 문화 술의 거 공간이 되고 있는 제주 문 회 의

정체성을 찾고,어떻게 자리 매김 해야 하는지를 짚어보고,제주 문 회 의

역할제고를 통해 합리 인 운 을 한 가이드라인과 이용자들의 만족도와

신뢰도를 제고하여 지역 주민들의 문화향수 기회를 증진시켜나가는 방안을

제시하고자 하 다.

극장은 먼 객의 입장에서 운 되어져야 한다.그러기 해서 객층의

성향을 분석 ·연구하여 다양한 로그램을 만들어가야 하며 자 의 흐름

역시 이를 뒷받침해 수 있도록 작동되어야 한다. 한,지역주민들을 한

공공성을 기본으로 하고 있는지 지역 특성의 차별화된 로그램을 운 하고

있는지에 해 끊임없는 노력이 필요하다.그러기 해서는 신 인 조직구

성과 안정 인 재정 확립, 로그램과 술교육의 강화,시설의 서비스 확

등 여러 가지 문제 들을 해결해 나가야 한다.
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제주 문 회 은 제주도 산하 기 으로 문 회 의 운 에 있어 문

인력이 심이 되어 리더십을 발휘할 수 있는 형태는 아니다.이는 기 을

총 하고 책임지는 진흥원장( 장)이 문 회 의 지역 특성과 성격, 문

성에 맞는 장이 아니라 일반 공무원의 순환으로 업무를 수행하기에 문성

과 장기 인 업무의 확신과 안목을 기 하기가 어렵다고 볼 수 있으며,

이는 조직과 인력 역시 마찬가지로 효율 인 술경 을 한 재정비되어

야 한다.그러지 해선 먼 운 형태의 변화가 논의 되어야 한다.‘제주도

청에서 운 하는 형태’와 ‘제주도청 소속 공무원인 진흥원장이 지휘감독하고

있는 인력구조’의 설문에서 ’바람직하지 않다‘라는 결과는 재 운 인

제주 문 회 의 실을 보여 주고 있는 것이다.그 결과 로그램이 만족

스럽게 제공 되지 못하며,문화공간의 장으로서 역할도 못하고 있다.

본 연구자는 이를 한 안으로 제주 문 회 을 제주문화재단에서 운 하는

형태의 경 방식을 모색해 볼 수 있으며,지자체에서 공개채용방식을 선택

하여 진흥원장을 임용하고,문화 술에 심 있는 공무원들을 지원받아

공연행정가로서 평생 직장의 근무형태 방식 등으로 재 운 되어 지고 있는

문 회 의 다양한 경 방식들을 분석하여 지역의 실정에 맞는 가장 효과 인

형태의 간 경 방식의 환이 필요하다.문 회 을 간 경 방식으로 환

하고자 하는 것은 고객 심의 운 ,수 높은 술작품의 제공,재정자립도

제고 등으로 요약할 수 있을 것이다.39)

운 형태의 환만을 기다리기 보다는 실에서 조 씩 변화가 이루어져야

하며,그러기 하여 공무원 신분 직원 비율을 낮추고 각 부서별로 문가를

입 마 과 홍보 담 련 부서를 개선 ·강화하고,직 이나 경력보다

직무 직 에 따른 업무수행과 직원들의 문성과 기본 능력을 키울 수

있도록 하며,일년 단 의 지속 인 평가를 통한 피드백이 이루어져야 한

39)김성배,「지방 종합문화 술회 의 활성화 방안 연구-인천 역시 종합문화 술회 을 심으

로」,앙 학교 술 학원 술경 학과 술경 공,2002
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다.이러한 인력과 조직의 개편은 다양한 로그램의 개발로 이어진다.

로그램의 개발은 문 회 을 활성화 하고 더 나아가서는 지역 문화의

콘텐츠로 자리매김하여 지역의 랜드가 되기도 한다.제주 문 회 의

로그램은 시 ·공연 외의 로그램 운 에 있어서 무나 미흡하고

다양하게 운 되어 지고 있지 않다.다양한 문화 욕구를 가지고 있는

객에 맞게 공연의 편성이 기울어지지 않고 새로운 공연들을 통해 지역에서

보기 힘든 공연들을 제공할 수 있도록 되어야 하며,다양한 객층에 맞게

세분화되고 차별화된 로그램이 기획 되어야 한다. 한,야외 공간을

활용하여 지역주민들이 자율 으로 운 될 수 있는 문화 술장터를 통해

문 회 의 근성을 높이고,지역 문 술인과 문 술단체와 연계하여

문화 술 로그램을 운 한다.세계자연경 에 걸맞는 제주지역 만의 독특한

공연을 제작하여 지속 인 홍보와 마 이 이루어져야 하며, 람객에게

능동 인 서비스 제공을 한 공연장 내·외 부 시설의 개선이 필요하며,

지역 내·외 단체(개인) 기 과의 력을 통한 교류를 지속 으로 추진 발

해야 한다.그리고 문가 람객의 피드백을 통해 기존의 공연장을

‘고립된 섬과 같은 이미지’에서 탈피시켜 ‘지역민들과 함께할 수 있는 공연

장’으로 재탄생될 수 있을 것이다.

제주 문 회 은 제주지역의 표 인 문화공간으로 지역주민들에게 문화

술의 창작과 향수의 기회를 제공하고 삶의 질을 향상함으로써 문화 정

서함에 기여한다는 것은 그 지역만의 정체성이 확립되어야 한다는 것이다.

이러한 정체성 확립은 지역주민과의 원활한 소통으로 략 운 방안을

수립하고 경쟁력 있는 운 을 통해 지역 사회에서 문 회 의 역할을 다하고

지속 인 발 을 이루어야 하는 제가 우선 되어야 한다.안일한 근무자세

에서 탈피하여 제주도민의 문화에 한 향수를 느낄 수 있도록 체계 이고

극 인 운 이 선행되어야 하며,지역주민들이 원하고 함께 공유할 수

있는 공연을 제공하기 해 노력하고 한 다양한 서비스를 제공함으로써
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권 이고 주도 인 인식에서 탈피하여 객과 함께 소통할 수 있는

문화 술 공간으로 자리매김하고 질 높은 술작품의 생산기지로서의 정체

성확보가 되어야 할 것이다.
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제2 한계

본 연구를 진행함에 있어 설문조사의 상을 제주지역의 일반주민들로

제주 문 회 의 운 형태에 한 부분에 해 잘 알지 못하거나 심이 없어

정확한 방향을 제시하지 못하 으며,지역에서 활동하는 술인들이나 문

회 근무하는 직원들들 상으로 한 설문이 이루어지지 못한 데 한

아쉬움이 남는다.

본 연구와 련된 선행 연구들의 복되는 내용으로 제주 문 회 만의

특별하고 획기 인 역할제고에 있어 부족함이 있지만,본 연구로 제주 문

회 의 운 형태를 다시 제고해 볼 수 있으면 하는 바람이다.



- 89 -

참 고 문 헌

이무용,「공간의 문화정치학」,논형,2005

이승엽,「극장경 과 공연제작」,역사넷,2002

문화 부,「문 회 표 모델 개발 연구」,2001;

문화 부·(사) 국문 회 회,「문 회 운 가이드 제1권,문 회

운 의 기 」,2008

문화 원회,문화 술진흥원,「주요업무보고」

문화연 문화사회연구소,「21세기세종문화회 의새로운비 과발 방향」,2004

문화체육 부,「2009공연 술진흥 기본계획」

문화체육 부, 술경 지원센터,「2009문 회 운 황 조사」

문화체육 부,「2010 국문화기반 시설 총람」

문화체육 부.한국문화 연구원,「문화정책백서」,2009

제주문화 술재단,「제주문 연감」,2008

제주발 연구원,「제주도 문화자원 분포 황 조사 활용방안 연구」,2010

제주발 연구원,「제주특별자치도 기본방향 실천 략」,2004

제주특별자치도 문화진흥본부,「2010주요행정총람」

한국문화 연구원,「문화시설 운 효율성 지표 개발 연구」,2010

한국문화 정책연구원,「공립문화시설의민간 탁평가 개선방안연구」,2003

한국문화 정책연구원,「국·공립 공연장 략 로그램 활성화 방안」,2004

한국문화정책개발원.국문 회 연합회,「문 회 운 표 모델연구-운

실무 지침서」,2000

홍익 학교환경개발연구원,「지역문 회 의 활성화를 한 외부공간에 한 연구」,

학술 ,1998



- 90 -

-학 논 문 -

김갑종,「지역문화시설이용자 욕구조사에 한 연구-청소년수련 을 심으로」

,조선 학교 정책 학원 사회복지학,2006

김성배,「지방 종합문화 술회 의 활성화 방안 연구-인천 역시 종합문화 술회 을

심으로」,앙 학교 술 학원 술경 학과 술경 공,2002

박미수,「지역축제와 지역문화의 일치성이 축제 랜드문화와 행동의도에 미치는

향연구」,경기 학교 일반 학원 이벤트.국제회의학과 박사,2009

배 주,「자치구 지역문화시설 시실 활성화방안 연구 :해운 문화회 을 심으로」,

명지 학교 문화 술 학원 박물 학과,2009

이종원,「 학로 복합공연장의 운 방향에 한 연구」,경희 학교 경 학원

문화 술경 학과 석사,2005

정우창,「지역문 회 의 운 활성화에 한연구-경남 지역 사례를 심으로」,

부산 학교 학원 술〮〮·문화와 상매체 동과정,2007

정은숙,「지역문화공간의 활성화 방안에 한 연구-울산 역시 문화 술회 운 을

심으로」,경희 학교 경 학원,2004

진윤호,「문화시설의기능과운 에 한 연구」, 앙 사회개발 학원문화 술학과

석사논문,1988

함종 ,「 구지역 문화시설의 공간구성 실태에 한 연구」,경일 학교 산업 학원

건축공학과,2002

황지원,「지역문 회 의 미션과 로그램 운 방안-의정부 술의 당 사례를

심으로」,서강 학교 언론 학원,2008



- 91 -

<제주 문 회 객조사>

안녕하십니까?

는 세종 학교 공연 술 학원 매니지먼트학과에 재학 인 고가연입니다.

제주 문 회 에 한 연구를 수행하기 하여 다음과 같은 여러분의 소 한

의견을 모으고자 합니다.설문지에 응답하신 내용은 본 조사의 목

이외에는 사용하지 않을 것을 약속드립니다.

바쁘시더라도 잠시 시간을 내어 성의껏 답변해 주시면 감사하겠습니다.

2011년 4월

세종 학교 공연 술 학원 매니지먼트학과 석사과정 고가연

<부 록>

설 문 지

【공연 술 람에 한 질문 니다】

1. 공연  1  동안 얼마나 람 하십니 ? 

 1) 주에 1 상     2)한달에 1~2  도      3) 연 1~2  도

 4) 거  보지 않는다   5) 타 (             )

2. 주  누  공연  문하십니 ?

 1) 가      2) 친 (동료)     3) 연      4)      5) 타 (         )
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3. 하시는 공연 는 무엇 니 ?

 1) 악     2)연극     3) 무      4)뮤지컬     5) 악     6) 타

4. 공연  람하는  하는  무엇 니 ?

 1)     2)    3)공연    4) 연    5) 타 (         )

5. 공연  찾게 는  무엇 니 ?

 1) 개  흥미  심       2) 술   경험  어

 3) 동료  동  단체 람   4)  생겨

 5) 매체  고  보   6) 타

6. 평  공연  지 않 신다  는 무엇 니 ?

 1) 재미가 없다   2) 비싸다   3) 보가 없다   4) 시간  없다   5) 타(      

     )

7. 여가생  주  무엇  하십니 ?

 1) 공연  미술  람      2) 람     3) 스포츠     4) 비  

 5) 타(         )

【 주 문 에 한 질문 니다】

1. ‘ 주 문 ’ 공연 에  공연 람  하신    니 ?

1) 1  상 4  미만 2) 4  상 7  미만 3) 7  상 10  미만 4) 10  상 5)없다
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2. 공연  주  어떻게 람하십니 ?

 1)      2) 할 티     3)   

3. 귀하께  주 문   시 편하신  다  무엇 니 ?

 1) 통  편   2) 직원  친    3) 시     4) 티 약  거 움  

 5) 타 (                        )

4. 타 공연 에 비해 주 문  시 수  어떻게 생각하습니 ?

 1) 매우 하다  2) 하다  3) 보통 다  4) 우수하다  5) 매우 우수하다

5. 타 공연 에 비해 주 문  공연(프 그램)   어떻게 생각하습니 ?

 1) 매우 하다  2) 하다  3) 보통 다  4) 우수하다  5) 매우 우수하다

6. 주 문  시 ( 료 라운지, 실, 아 등)  어 다고  

   생각하십니 ?

 1)  그 지 않다   2) 그 지 않다   3) 보통 다  4) 그 다  5)매우 그 다

7. 극 에는 무료  포 는 리플릿  히 치 어 어 다  공연에 한 

보  얻  수 도  어 다고 생각하십니 ?

 1)  그 지 않다   2) 그 지 않다   3) 보통 다 4) 그 다  5)매우 그 다

8. 주 문  주 문 술  해  필 한 공간 라고 생각하십니 ?

 1)  그 지 않다   2) 그 지 않다   3) 보통 다  4) 그 다  5)매우 그 다
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직  사업  체 지 체 산하 사업  체계  공무원들  직  하여 운

재.사단 
재단  립하여 독  탁운 .재산  시

에  하고 운 만  탁.

민간 탁운
민간 탁업체  하여 운  탁.재산  시에  

하고 운 만  탁.

책 운

 지 체 직  사업  하 ,  에  

.계약에 하여 과  평가하여 각  티브  재

 결 .

【운 에 한 질문 니다】

1. 주 문  주도청에  운 고 습니다. 문  운 태에 하

여 귀하는 어떻게 생각하십니 ?

   1) 매우 람직하지 않다 2) 람직하지 않다 3) 보통 다  4) 람직하다

   5) 매우 람직하다  6) 겠다

2.  ‘ 람직하지 않다’  주 문  어  태  운  라십니 ? 

  1) 직  사업  체   2) 재.사단  립 탁운   3) 민간 탁운   4) 책 운

3. 주문 술진흥원  주도청  공무원  지휘감독하고 습니다. 귀하

께 는 러한  에 하여 어떻게 생각하십니 ?

   1) 매우 람직하지 않다 2) 람직하지 않다 3) 보통 다  4) 람직하다

   5) 매우 람직하다  6) 겠다

 

4. 주 문  운 내 에 한 보  도민들에게  공 고 다고 생각하십니 ?

1)  그 지 않다   2) 그 지 않다   3) 보통 다  4) 그 다  5)매우 그 다



- 95 -

【 통계학  질문 니다】

1. 귀하  별 ?

 1) 남      2) 여

2. 귀하  연 ?

1) 10    2) 20    3) 30    4) 40    5) 50   상

3. 귀하  학 ?

1) 하  2) 고등학생  3) 고등학  업   4) 학생   5) 학  업

6) 학원생   7) 학원 업 상 

4. 귀하  직업 ?

1) 사무/ 문/ 리직   2) 매/ 비스/ 업직  3) 생산/ 술직

4) .어업직    5) 업   6) 주    7) 학생   8) 무직   9) 타(        )

5. 귀하 가  월평균 득  어느 도 니 ?

1) 100만원 하   2) 101~200만원   3) 201~300만원   4) 301~400만원

5) 401~500만원   6) 500만원 상

6. 주 문  하시  편한 나, 개 할 사항   주십시 .

문에 하여 주  진심  감사합니다.
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ABSTRACT

A StudyonImprovementStrategiesfor

JejuCulture& ArtCenter

                                           Ko Gayeon

                                           Department of Performing

                                           Arts Management

TheGraduateSchool

                                           Sejong University

   Thegovernmentaimstobuildn248Culture& ArtCentersmoreina

city-countyandadistrictuntil2011.AsofDecember2009,182Culture

& ArtCentersarebeingcurrentlyoperatedinthewholeworld.Even

thoughtheyarestillinthecourseoferection,efficiency,professionality,

andpublicnessarenothighaccordingtotheevaluationofCulture&

ArtCenters.A high-costandlow-efficiencyoperationislikefillinga

bottomlessvessel,and increasein culturalenjoymentrightsbecomes

meretalk.In addition,problems such as recruiting ofprofessionals,

securing ofproperoperation budget,and diversifying programs are
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pointedouteveryyear.

Thisresearcherexamineshow JejuCulture& ArtCentercanhaveits

identity as a culturalspace in a speciallocalenvironmentand be

positioned,andthusthroughastudyonrolesandeffectiveoperationof

JejuCulture& ArtCenteraimstosuggestmethodsthatcanbeusedas

basicdata,increasequality,andimprovesatisfactionandtrustsothat

culturalenjoymentopportunitiesforlocalresidentsrise,in termsof

seeking for guidelines for reasonable operation. This researcher

suggestedintermsoftheimprovementstrategiesfortheoperation,1.

EstablishingJejuCulture& ArtCenter'snew typebyoutsourcingto

Jeju Culture &ArtFoundation,2.Appointing the agency head by

selectinglocalgovernment'sopenemployment,andcreatinglong-term

worktypeasaperformanceadministratorbyhavingtherelativecivil

servant,intermsofthestrategiesforhumanresourcesandorganization

1.Havingprofessionalsineachdepartmentratherthanthepercentageof

civilservantemployeesandimprovingandintensifyingPR professional

orrelevantdepartments,2.Conductingtheworkbasedonthedutyor

thepositionratherthanthepaymentorthecareerandimprovingwork

ability,professionalism,andbasicskills,3.Designingevaluationindex

about organization and manpower,4.Building organization design

according tochangesintheoperationtype,intermsofthefinancial

aspect1.Introducing an evaluation system forfinancialstability and

efficientoperation index,2.Creating partnership with companies,3.

Changingovertoafoundationforsecuringstablefundsandfinancial

structure,in terms of programs 1.Assigning various performance
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programs,2.Providingdividedanddifferentiatedprogramsaccordingto

classesandlevels,3.Building aCulture&ArtCenterusing outdoor

space,4.Openingcultureandartprogramsallowingpeopletojoinwith

localartists,5.Operating membership ticketdiscountprograms,6.

Makingprogramstointroducethetouristregion,7.Developfeedback

programsthroughaconsumersatisfactionsurvey,andlastlyintermsof

cooperativeexchange1.Providingthespaceforculture& arteducation,

2.Havingcooperativeexchangebetweenlocalvolunteers,3.Activating

networkingbetweenregions.

WhatJeju Culture& ArtCentercontributestocultureby providing

creationofculture& artandopportunitiesofculturalenjoymenttolocal

residentsastheJeju'srepresentativeculturalspaceandimprovinglife

qualitymeansthatthelocal'sownidentityshouldbeestablished.For

establishing thisidentity,firstly,itneedstobuildstrategicoperation

methodsthroughsmoothcommunicationwithlocalresidentsandthrough

competitiveoperation,localcommunityshouldserveastheCulture&

ArtCenteranddevelopconstantly.
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